
作業ID 作業者 作業者ページ URL承認日時 1. 年代をお答えください 2. 性別をお答えください 3. クリニックフォアで利用した治療メニューを教えてください4. クリニックフォアを利用した感想を自由にお書きください5-1. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-2. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-3. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-4. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-5. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-6. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-7. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-8. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-9. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-10. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-11. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-12. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-13. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-14. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください6. クリニックフォアを選んだ理由  ※「その他」の方のみ7. クリニックフォアの悪かった点8-1. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-2. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-3. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-4. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-5. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-6. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-7. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-8. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？9. クリニックフォア以外に検討したクリニック  ※「その他」の方のみ10. クリニックフォアのクーポンやキャンペーンは利用しましたか？11. クリニックフォアの料金についての感想を教えてください12. クリニックフォアを利用するにあたって、  安全性に問題はありませんでしたか？13-1. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-2. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-3. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-4. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-5. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-6. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-7. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-8. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください14. クリニックフォアが不満だった理由  ※「不満だった」の方のみ15. クリニックフォアの定期便についてどんな印象がありますか？16. クリニックフォアの診察後、薬はいつ届きましたか？17-1. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-2. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-3. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-4. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-5. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-6. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？18. クリニックフォアの解約は簡単にできましたか？19. クリニックフォアの総合的な満足度を教えてください

88166150 経倍 http://crowdworks.jp/public/employees/66025332025-10-08 14:37:54 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）まとめて定期便の方を利用させていただいたので他のオンライン処方している低用量ピルの価格より安く済んだのがとても良かったです。診察も丁寧にしてくださるので私の悩みに合う薬を提案してくれるのと、副作用などもあるので気にかけてくれていることがとてともありがたいなとおもいます。1番いいなと思った点は、他のサイトやアプリではない薬の補充ができることで診察が必要な時もありますがないのがとてもありがたいなと思うのとピルケースが着いてくるのが今まで無かったので嬉しかったです！1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 10 定期配送が利用できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にないです！ 5 スマルナ 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166157 Strength http://crowdworks.jp/public/employees/2548522025-10-08 14:37:54 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療にはいくつかプランがあり、自分に合う薬からスタートしてもっと効果が欲しければ薬を追加したり、種類を変えることも可能です。診療に関してはオンラインを利用しているので自宅で簡単に受けられます。クリニックまで行く必要はなく、同じクオリティの診療を自宅で受けられます。対面ではないので圧迫感はなく、クリニック独特の緊張感ある雰囲気も伝わらないので、今後はこの診療方法が主流になっていくのかなと思います。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから なし 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166208 szknseibu9103 http://crowdworks.jp/public/employees/60500942025-10-08 14:37:54 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療オンライン診療を受け、そこで処方された薬を飲んでいる状態なのですが、正直自分では変わってるのかどうかよく分からないので、対面で診療してもらって、数ヶ月後にもう1度行って効果を確認できたらなと思っています。AGA診療は処方される薬代か有効成分注入などのプラン契約して受けるサービスの料金がメインなので診察的なものはほとんど無料か料金取られても安価なところが多かったので費用の心配をすることなく治療ができました。3 口コミが良かったから 治療時間が短くて効果があるか不安だった1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166284 takashi02 http://crowdworks.jp/public/employees/26450532025-10-08 14:37:54 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療を始めてから約半年になります。最初はオンライン診療に少し不安がありましたが、医師が丁寧に症状を聞いてくれて、自分に合った治療プランを提案してくれたのが印象的でした。内服薬と外用薬の併用を続けるうちに、3か月ほどで抜け毛が減り、半年を過ぎた頃には生え際や頭頂部に産毛が増えてきたのを実感しました。料金も明確で、定期配送が便利なので続けやすいです。通院の手間がないのに効果を感じられたので、同じ悩みを持つ人にはおすすめしたいクリニックです。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから なし 1 DMMオンラインクリニック 2 elife 3 イースト駅前クリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176261 yqbu552 http://crowdworks.jp/public/employees/65879202025-10-09 16:53:43 3 30代 1 男性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）初めてオンライン診療を利用したため最初は不安もありましたが、予約から診察、薬の受け取りまで非常にスムーズでとても助かりました。医師も丁寧に説明してくださり安心して利用できました。特にピルの処方について細かい質問にも真摯に答えていただき、自分に合った薬を選ぶことができました。オンラインでも対面と変わらない質の高い診療を受けることができ、今後も継続して利用したいと思っています。忙しい日常の中でも気軽に受診できる点が非常に魅力的でした。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 8 予約が取りやすいから 混雑している時間帯だと予約が取りづらいことがありました。診察の際にネット環境の影響で映像や音声が乱れることがあり、その点が少し残念でした。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176367 miyanao39121 http://crowdworks.jp/public/employees/63590072025-10-09 16:53:44 6 60代以上 1 男性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどオンライン診療がとてもスムーズで、自宅にいながら診察を受けられるのが便利でした。注射の方法や注意点も丁寧に説明してもらえて、不安なく治療を始められました。薬の配送も早く、梱包もきちんとしていて安心です。料金は少し高めですが、時間や手間を考えると満足度は高いです。定期便の説明もわかりやすく、継続利用もしやすかったので、安心して治療を続けられました。スタッフの対応も丁寧で、質問にも親切に答えてくれたのも良かったです。2 豊富な治療プランがあったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 初めての利用時はオンライン診療の操作に戸惑うことがありました。配送自体は早いですが、定期便の仕組みや注文方法がもう少し分かりやすいと、もっと安心して使えると思います。全体的には不満は少なく、便利に利用できました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176452 んさき http://crowdworks.jp/public/employees/38048762025-10-09 16:53:44 2 20代 1 男性 4 ED・早漏防止 クリニックフォアを利用してED治療薬のバイアグラを処方してもらいました。オンライン診療だったので、通院の手間がなくスムーズに利用できた点がとても良かったです。医師とのやり取りも丁寧で、不安な点を質問してもわかりやすく説明してもらえました。実際に服用してみると、正直「思い込みかな？」とも感じましたが、それでも効果を実感できた気がします。心理的な安心感も大きく、自信を取り戻せたのが一番の成果でした。全体的に満足度は高いです。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 特に無し 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 3 診察の3日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176498 niakye http://crowdworks.jp/public/employees/385492025-10-09 16:53:44 5 50代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む年齢を重ねてスキンケアだけでは物足りなくなり、プロフェッショナルな治療を求めました。マイペースで取り組める、分かりやすいシステムがありがたいです。治療プランは気軽に受けられる、美肌内服5種でした。馴染みのある成分が配合されていたこともあり、不安はありませんでした。また、気になっていたことを相談に乗ってもらえて、気分的に落ち着きました。費用が安いクリニックに比べると少し高く感じましたが、内容に対して適正だと思います。4 診療実績数が多いから 費用は安いとは言えないので、抑えられると良い 8 他は検討していない 2 いいえ 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 4 定期契約には抵抗がある 1 診察の翌日 5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176774 arisa0401 http://crowdworks.jp/public/employees/66044572025-10-09 16:53:45 2 20代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きください治療メニューは皮膚科でアトピー性皮膚炎の定期治療をしていただいています。先生とのカウンセリングや定期的な診察は余程の悪化や特に相談したいことなどなければ5分もかからずに終わる印象で、いつも迅速にカウンセリングにをしてくださいます。先生からは薬を徐々に減らしながらも、継続的に塗っていく「プロアクティブ療法」を勧めていただいています。大体3ヶ月に1回程度の定期通院ですが、通い始めてからはアトピーが著しく悪化することが少なくなりました。3 口コミが良かったから 8 予約が取りやすいから 先生にもよりますが、時々気になってる皮膚症状があって、相談してもチラ見程度で「大丈夫」と判断されてしまうことがありました。できれば相談しているところに関しては大丈夫であれば理由も含めて教えて欲しいと思いました。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88176776 chiitakatann http://crowdworks.jp/public/employees/66084692025-10-09 16:53:45 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）始めの問診、診察だけで自動で発送されるので、手間なく毎月ピルが手に入り助かっています。1ヶ月ずつの発送でいつでもキャンセルできるという安心感でこちらのサイトを利用しましたがかれこれ2年ほど利用中です。旅行で生理をずらしてピルの送られてくる日がずれた時も診察なしに曜日を変えれるため助かりました。ただ、毎月送られてくるため、がん検診等を怠ってしまったので症状がでて近くの婦人科を受診した時には指摘されてしまいました。3 口コミが良かったから 10 定期配送が利用できるから 定期的に癌検診受けていますか？とか、このような自覚症状あれば早急に受診をとかというメールが来れば、もう少し癌検診等に意識が向けられたかもしれないと思いました。 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 3 診察の3日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88178597 k.1 http://crowdworks.jp/public/employees/57656862025-10-09 16:53:46 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルの、処方をしてもらうのに医療目的ではないから病院で処方してもらうと高くつくからと思い検索したらクリニックフォアがでてきた。オンラインで診療、処方してくれるから時間も短くてよい。ピルも定期便に出来るからいちいち貰いに行かなくてもいいところがさらに楽で良い。ピル代と送料だけだからお金も最小限にできて処方継続の診察もお金がかからずに追加で定期処方してくれるのが助かります。少し値段が高いのかもしれないけど相場知らないし総合的に満足1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 特になし 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 3 診察の3日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88178608 kururin1117 http://crowdworks.jp/public/employees/56445672025-10-09 16:53:46 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）直接病院に行って診察を受ける必要がなく、電話や画面上での対応で完結するため、手軽にピルを処方してもらうことができた。一方、月経困難症などのためピルを飲む人にとっては、電話での診察は頼りなく感じるかもしれない。電話での診察は数十秒で終わった記憶があるため、医師にしっかり相談したい人は産婦人科を受診するほうが安心だと思う。避妊のためのピルや、アフターピルなどは実際に病院に足を運ぶのが憂鬱な人も多いと思うので、そういった方にはとても良いサービスだと思う。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 10 定期配送が利用できるから 数十秒の診察で料金がかかったこと。 8 他は検討していない 1 はい 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88178745 野口 雅史 http://crowdworks.jp/public/employees/24044592025-10-09 16:53:46 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでのAGA治療を始めて、一番良かったのはオンライン診療の手軽さです。忙しい仕事の合間を縫って通院する手間がないのは、本当に助かりました。予約から診察、決済までスマホで完結し、薬も自宅に届くので、人に会わずに治療を継続できるのが大きなメリットです。 診察はあっさりしているという口コミも見かけましたが、私の場合は医師が丁寧に説明してくれたので、特に不安はありませんでした。費用も定期便にすればリーズナブルで続けやすいと感じています。治療を始めて数か月ですが、抜け毛が減り、髪のボリュームが少し戻ってきたのを実感しています。「もっと早く始めればよかった」というのが正直な感想です。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから オンライン診療が簡素で流れ作業的に感じ、医師の対応が淡白で物足りなかった点が不満でした。また、薬の配送が遅れることがあったり、治療を見送ると診察料がかかる料金体系も分かりにくいと感じました。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 6 定期便は利用していない 3 診察の3日後 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88179848 tomoyukit http://crowdworks.jp/public/employees/66088722025-10-09 16:53:47 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療元々クリニックに通っていましたが、ネットで調べてるうちにオンライン診断ができ、診断後に薬がもらえることを知ってすごく魅力的に思いました。金額についても診断料の負担もなく、薬代のみですぐ対応してもらえたので満足して、三年ほど使っています。髪の状態も目に見えて変わってきたので結果としてすごく満足しています。今後もずっと使っていくつもりです。またアプリもあるので、そこから色んなメニューや薬の種類など豊富なので使いやすいです。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 10 定期配送が利用できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にないです。 4 レバクリ 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88182166 yg.yg22 http://crowdworks.jp/public/employees/65023482025-10-09 16:53:47 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療でクリニックフォアを利用しました。オンライン診療は初めてでしたが、予約から診察、薬の配送までスマホで完結できるのが非常に便利でした。医師の対応も丁寧で、症状や薬の説明もわかりやすく安心感がありました。初回は割引があり、価格面でも納得感がありました。薬の効果も徐々に実感できており、抜け毛が減ってきたように感じます。配送も早く、梱包もプライバシーに配慮されていて安心でした。今後も継続して利用したいと思えるサービスです。1 料金が安かったから 4 診療実績数が多いから 13 最短当日発送・翌日到着だから 薬の定期便の解約方法がややわかりづらく、公式サイト内での案内がもう少し明確だと助かります。あと、初回以降の価格が少し高めに感じました。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88182456 ha.ds01 http://crowdworks.jp/public/employees/65687482025-10-09 16:53:47 4 40代 1 男性 4 ED・早漏防止 ED治療でクリニックフォアを利用しました。オンライン診療は初めてでしたが、予約から診察までの流れが非常にスムーズで、スマホだけで完結できる点がとても便利でした。医師の対応も丁寧で、プライバシーに配慮された診察だったので安心感がありました。薬の効果も実感でき、配送も迅速でした。梱包も目立たず、家族に知られずに受け取れたのがありがたかったです。価格も他社と比較して納得できる範囲で、継続しやすいと感じました。今後も必要に応じて利用したいと思います。3 口コミが良かったから 13 最短当日発送・翌日到着だから 診察時の説明がやや簡潔で、薬の副作用や飲み方についてもう少し詳しく案内があると安心できたと思います。また、定期便の案内が初回から強めだったので、まずは単発で試したい人向けの選択肢がもっと明確だと良いです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88183015 Borice http://crowdworks.jp/public/employees/51474892025-10-09 16:53:48 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）診察の時間の選択肢が広く、受診可能な時間がなかなか決められない自分でも受診することが出来た。予約を入れた直後にスケジュールが変わってしまい自宅での受診予定が出先の車の中になってしまったがなんの問題もなく受診出来た。事前に看護師さんが状況や状態の確認をしてくれたので先生との会話の前に緊張が少しほぐれた。毎月確実に薬が届くので薬の貰い忘れが全くなく、地元の病院へ行くスケジュールを立てる必要も無いので助かっている。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 無し 2 elife 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88186825 39rambo http://crowdworks.jp/public/employees/31250562025-10-09 16:53:48 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンライン（電話）で診察でき、通院の必要がなかったので非常に楽でした。薬が届くまでもスピーディでよかったです。ピルのオンライン診察ははじめてでしたが、丁寧にカウンセリングを行ってもらい不安なく投薬を開始することができました。ピルだったので自分の生理周期に合わせ、すぐ飲み始めたかったのですがなかなか通院する時間がなく、困っていました。そのところ、HPでクリニックフォアを見つけその後そのまま診察を受け薬を発送していただくことができました。3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから 特にありません 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88188022 yutokawa http://crowdworks.jp/public/employees/62704722025-10-09 16:53:48 2 20代 1 男性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどクリニックフォアでは、マンジャロを使った医療ダイエットの治療を受けました。オンライン診療で完結できるのが非常に便利で、仕事の合間にも受診できました。医師の説明が丁寧で、副作用や効果の出方についても詳しく教えてもらえたので安心感がありました。注射の方法も動画付きで説明があり、自宅でも問題なく続けることができました。治療を始めてから食欲が自然に落ち着き、2か月で約5kg減量できました。想像以上にスムーズで、忙しい人にも合うと思いました。13 最短当日発送・翌日到着だから 該当なし 特に大きな不満はありませんが、強いて言えば料金がもう少し安ければ続けやすいと思いました。また、人気のある時間帯は予約がやや取りづらいことがありました。初回はスムーズでしたが、2回目以降の予約ページで少し操作に迷う場面もありました。とはいえ、サポート対応が丁寧で問い合わせにもすぐ返信があったため、全体的には安心して利用できました。1 DMMオンラインクリニック 該当なし 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 該当なし 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88189552 若年寄 http://crowdworks.jp/public/employees/1066102025-10-09 16:53:49 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療を選択。 フィナステリド国内後発品を選択し、本格的に髪の毛をしっかりとはやしていく方向で進めていきました。 お医者さんとも事前にしっかりと相談して選択したものであり、効果はどれくらいで出るだろうかということも計画的にやっていけましたので、継続して思った通りに効果が出てきたのでかなり良かったと思います。 説明が分かりやすく、安心して進めていけるようにやっていけたので本当に良かったです。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから なし 8 他は検討していない 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88190135 hdpink http://crowdworks.jp/public/employees/46942792025-10-09 16:53:49 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンラインで気軽に利用することができ、わざわざクリニックまで行く手間や待ち時間でイライラしなくて済むのが良いと感じたし、事前にホームページや口コミをチェックできたので安心感もあり、料金もわかっていたので金銭面の負担でハラハラする必要もなくて良かったです。ピルは2日後には届いたので迅速な対応だと感じたし、副作用に関する説明などもしてもらっていたのでオンラインだからと言って不安にならずにスムーズに利用できました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 特にありませんが、送料が別途なのが少し不満でした。 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88190378 DAIEZZ http://crowdworks.jp/public/employees/56128682025-10-09 16:53:50 3 30代 1 男性 4 ED・早漏防止 最近勃起不全の傾向があり、普通の病院に行くのは恥ずかしさもあり通えなかったのですが、友人がクリニックフォアのED治療がオンラインで楽ですし、薬剤も3つから選べて自分にあったもので処方してもらえると聞いていたので、オンラインだったら楽だし見てもらう事にしました。担当医の方はすごく丁寧でわかりやすく薬剤の話しもして下さりこちらとしても、安心感がある中でバイアグラを選ばせて頂きました。勃起不全には将来の不安しかなかったのですが、ここだったら安心して話しもできて気が楽になりました。11 知人に勧められたから 受付か事務かわからないですが、担当医と違い少し偉そうな話し方が嫌で少し気になりました。 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 4 ⭐⭐ 2（やや不満）

88190438 troll123 http://crowdworks.jp/public/employees/55489902025-10-09 16:53:51 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）スタッフの対応も丁寧で、わからない点は教えてくれるし値段もリーズナブルでよかったです。いろいろ種類があるのもいいと思いました。今までこういった薬や診療には抵抗がありましたが、気軽に何の抵抗もなく診療を受けることができてストレスも感じなかったです。オンラインで両立できるので忙しいときでも楽でした、できればもう少し素早く対応してもらえるとありがたいと思いましたが診察が丁寧なので仕方ないかなと思いました。また継続して利用させてもらいます6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 特になし 4 レバクリ 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 3 コンビニで受け取ることができた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88190607 mare0629 http://crowdworks.jp/public/employees/66090892025-10-09 16:53:51 3 30代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きくださいインフルエンザ予防接種、花粉症、健康診断で使用しました。平日は遅くまでやっていたり、土曜日も朝からやっていたりと予約がとりやすく大変助かります。色々な診察科目があるので、割と多くの方がいらっしゃいます。混んでる時間帯は混んでいますが、緊急で行く必要がある時とかは助かります。オンライン診察は使用したことがありませんが、機会があれば使用してみたいと思います。今年のインフルエンザ予防接種もクリニックフォアさんで考えています。5 早朝・深夜も診療できるから 特になし 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 2 当日便を選ぶことができた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166919 iseria32 http://crowdworks.jp/public/employees/60115592025-10-09 16:54:27 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療はどうしても人目が気になるので、オンラインで完結したいと希望が私の中でありました。クリニックフォアなら会社を休む必要もなく土日にも診療が可能ですのでとても助かりました。予約もほぼ希望の曜日、時間で取れますので大満足で受診させて頂いてます。薬も診察後に約2日くらいで分かりにくい梱包で気遣いが出来ており、バレにくいのでこちらも助かっています。市販の薬を買うよりかは抜け毛の効果もありますので、続けていくつもりです。3 口コミが良かったから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 特にありませんが診断が機械的なとこくらいです。1 DMMオンラインクリニック 4 レバクリ 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88167483 caco.1 http://crowdworks.jp/public/employees/65007102025-10-09 16:54:27 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）私は低用量ピルの処方でクリニックフォアを利用しました。オンライン診療は初めてでしたが、予約から診察までスマホで完結できて非常に便利でした。医師の対応も丁寧で、体調や不安な点についても親身に聞いてくれたので安心感がありました。診察後すぐに発送手続きがされ、翌日には薬が届いたのも驚きでした。梱包もプライバシーに配慮されていて、家族に知られることなく受け取れたのも良かったです。定期配送も利用しており、毎回注文する手間が省けて助かっています。今後も継続して利用したいと思えるサービスです。13 最短当日発送・翌日到着だから 初回の予約時に操作画面が少し分かりづらく、時間がかかってしまいました。また、薬の価格がもう少し安ければ継続しやすいと感じました。定期便の解約方法についても、もう少し分かりやすく案内があると安心できると思います。5 スマルナ 1 はい 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88167492 hdrukcdsx http://crowdworks.jp/public/employees/60089462025-10-09 16:54:28 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含むクリニックフォアで美容内服を処方してもらいました。オンラインで診察から処方まで完結できるのがとても便利で、忙しい私にはぴったりでした。医師が肌の悩みを丁寧に聞いてくれて、自分に合った成分を提案してくれたのが安心でした。ビタミンCやトラネキサム酸を中心に内服を続けてみたところ、肌のトーンが明るくなり、ニキビ跡の赤みも落ち着いた気がします。定期配送で飲み忘れも減り、コスパも悪くないので続けやすいと感じました。3 口コミが良かったから 特にありませんでした 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 6 支払いがスムーズにできた 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88167719 pupu111 http://crowdworks.jp/public/employees/42873232025-10-09 16:54:28 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）私はクリニックフォアで低用量ピルを処方してもらっています。オンライン診療がとても便利で、忙しい日でもスマホひとつで受診できるのが助かります。以前は婦人科に行くのが少し恥ずかしかったのですが、クリニックフォアでは自宅で気軽に相談でき、医師の説明も丁寧だったので安心して続けられています。 配送もスムーズで、毎月決まった時期にポストに届くので飲み忘れの心配もありません。料金も明確で、アプリ上で変更やスキップもできるのが便利です。 ピルを飲み始めてからは生理痛がかなり軽くなり、周期も安定して生活が楽になりました。最初は不安もありましたが、サポート体制がしっかりしていて、利用して本当に良かったと思っています。3 口コミが良かったから オンライン診療はとても便利でしたが、悪かった点を挙げるとすれば、やはり「対面での相談ができないこと」です。体調の細かい変化や副作用について、画面越しでは伝えづらいことがありました。また、診察がスムーズな分、もう少し医師とゆっくり話したかったなと思う時もありました。 もう一つは、配送のタイミングが少しわかりづらいと感じた点です。発送メールが届いてから実際に届くまでの間に数日かかることがあり、急ぎの時は少し不安でした。 全体的には便利で満足していますが、もう少し「個別相談のしやすさ」や「配送スケジュールの明確さ」が改善されると、さらに使いやすいと思います。8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88168025 masahirongfj http://crowdworks.jp/public/employees/39126462025-10-09 16:54:29 5 50代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療予防プランを活用しました。オンラインによる診療になりますので、周囲の目をきにせず（AGA治療のはずかしさを感じず）、気軽に受診することができています。もともと抜け毛がひどく、ネットで口コミのローション等利用をおこなってきましたが、、まったく効果を感じず、通院をしない当院を選んだしだいです。抜け毛予防、対策として投薬（デユタステリド）の療法を選択しましたところ、３ケ月程度で圧倒的に抜け毛がへりました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 8 予約が取りやすいから そのたではありません。特になとおもいます。しかしながら、医師との綿密における頭皮の細部までのチェックをするならば、オンラインはおすすめできません。1 DMMオンラインクリニック 4 レバクリ 投薬、薬の金額にて、多少でもやすいところを選択しました。2 いいえ 3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 5 医師の診察が丁寧だった とくにありません。 4 定期契約には抵抗がある 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88168042 Hacke http://crowdworks.jp/public/employees/63112722025-10-09 16:54:29 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルの処方で利用しましたが、とにかく全てがスムーズで感動しました。予約から診療、そして薬が自宅に届くまで、全てオンラインで完結するので、わざわざ婦人科の待合室で待つ必要がないのが最高に良かったです。平日の仕事終わりに自宅からスマホで診療を受けられるので、時間的な負担が全くありませんでした。診察もあっという間ですが、必要なことはしっかり聞いてもらえます。薬も翌日にはポストに届いたので、途切れる心配もなく安心でした。オンライン診療なので不安もありましたが、医師の対応も丁寧で、こちらの疑問点にもしっかり答えてくれたので、安全面でも信頼できました。定期配送を利用すれば、毎月注文する手間も省けるので非常に便利だと感じています。5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから オンライン診療なので仕方ないですが、やはり対面での診察がないため、体調の変化などを相談する際に、全て言葉で伝えきるのが少し難しいと感じる点はありました。医師の診察時間は短めなので、聞きたいことを事前にまとめておかないと、あっという間に終わってしまうことがあります。あとは、薬代自体は安いのですが、診察代と送料が毎回かかるので、長期で継続するときのトータルコストは、正直なところもう少し安くなると嬉しいです。5 スマルナ 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88168060 May0822 http://crowdworks.jp/public/employees/9510452025-10-09 16:54:29 4 40代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアを利用してみて、まず感じたのは「とにかく手軽」という点です。スマホで予約から診察、薬の配送まで完結するので、仕事や育児で忙しい自分には非常にありがたかったです。料金も他のクリニックと比べて良心的で、初回は特にお得感がありました。ただ、診察はやや事務的で、医師とのやり取りが短く感じたのは少し残念でした。もう少し丁寧な説明があれば安心感が増すと思います。それでも、時間をかけずに必要な治療を受けられるという点では、非常に満足度の高いサービスでした。手軽さやコスパを重視する人にはおすすめできます。3 口コミが良かったから 事務的で冷たい対応をされたという声もあり、カウンセリングの質に差があるように感じた 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 定期契約には抵抗がある 2 診察の2日後 2 当日便を選ぶことができた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88168370 yukigou001 http://crowdworks.jp/public/employees/32600972025-10-09 16:54:29 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）旅行前に生理日をずらしたくてクリニックフォアで中用量ピルを処方してもらいました。オンライン診療はスマホだけで完結するので楽ですし、待ち時間もないのでスムーズに利用できて良かったです。医師の問診では服用タイミングや副作用について丁寧に説明があったり、初めてでも安心できるように丁寧に教えてくれたので安心して利用できました。処方後はすぐに薬が自宅まで届いてくれてスピーディーな対応で満足です。治療メニューもわかりやすく、自分の目的に合ったピルを選びやすと感じられたので、全体的に効率的で忙しい人にもおすすめできるサービスだと思いました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから - クリニックフォアのオンライン診療は基本的に便利ですが、配送は早いと感じられるものの、希望する日程ギリギリの場合は間に合うか少し不安になるタイミングがあって少し残念でした。1 DMMオンラインクリニック - 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった - 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88168634 雪乃-YUKINO- http://crowdworks.jp/public/employees/60333512025-10-09 16:54:30 3 30代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなどオンラインでリベルサスを処方してもらいました。診察はビデオ通話で、医師の説明がとても丁寧でした。体重や食事内容、既往歴を細かく確認してくれたので安心感がありました。薬の副作用についても具体的に説明があり、不安を解消できました。予約から診察、支払いまでスマホだけで完結し、手間がかからなかったのが便利でした。配送も早く、翌日には届いたので驚きました。忙しい社会人には非常に使いやすいサービスだと感じています。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特に大きな不満はありませんが、診察前の問診フォームがやや長く、入力に少し時間がかかりました。また、オンライン診療という性質上、体重測定などが自己申告になるため、もう少し客観的に数値を確認できる仕組みがあればより信頼できると感じました。LINEサポートの返信もやや遅い時間帯があり、緊急時の対応スピードをもう少し上げてほしいです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88168937 cherryblossom560http://crowdworks.jp/public/employees/65001582025-10-09 16:54:30 4 40代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアは、電話診察のみで、ピルを処方してもらえるので利用しました。オンラインは苦手なので、こちらにしましたが、とても事務的でした。最初に対応して下さった女性の方も、言葉は丁寧ですが、相談しやすいという感じではありませんでした。先生も男性で、初めてのピルで不安もあって、色々なことを聞きたかったのですが、聞ける雰囲気ではありませんでした。結局、薬だけ処方してもらえれば良いと思い、今も続けていますが、今はもっと相談しやすい所に変えれば良かったと思います。10 定期配送が利用できるから 14 その他記述 電話で完結するため。もう少し寄り添った対応をしてもらえると嬉しかったです。 5 スマルナ 1 はい 2 安いと思った 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 4 ⭐⭐ 2（やや不満）

88169117 Keichi0707 http://crowdworks.jp/public/employees/65282652025-10-09 16:54:30 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療つむじが薄くなってきたことに気づき、AGA治療を始めました。クリニックに行く必要がなく、在宅で診察、処方をしてくれるのですごく楽でした。ただ、お医者さんの診察の作業感が否めなかったです。電話料金を削減したいのか、たまたまそんなお医者さんに当たってしまったのかはわかりませんが、ぽんぽん早く進み過ぎなように感じました。そこさえ目を瞑れば料金も月5000円弱で続けやすい料金設定で助かってます。たまにクーポンが発行されるのでそれを利用するともっとお安く続けられます。1 料金が安かったから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 診察の作業感 8 他は検討していない 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88170090 skaters http://crowdworks.jp/public/employees/57696142025-10-09 16:54:30 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療予約から診察、薬の配送までをオンラインで完結できるため、忙しい人や通院が難しい人に最適です。予防プランなど、他院に比べてリーズナブルに治療を始められます。ジェネリック医薬品の取り扱いも、費用を抑える一因になっています。オンライン診療のため、自宅など好きな場所で診察を受けられ、人目を気にする必要がない点がメリットです。平日夜間や土日も診療しているため、都合に合わせて予約しやすいです。迅速な発送・配送も助かります。1 料金が安かったから 流れ作業のような対応で、患者に寄り添っていないと感じました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 3 コンビニで受け取ることができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88170773 ema... http://crowdworks.jp/public/employees/51896622025-10-09 16:54:31 2 20代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなどクリニックフォアのリベルサスを利用して、ダイエットが格段に進みました。仕事のストレスから過食が習慣化し、体重が10kg以上増えてしまっていました。ジムや食事制限を試しても続かず、オンライン診療を検索したところ、クリニックフォアのメディカルダイエットプランを見つけました。リベルサスは内服薬なので注射が苦手な私にぴったりでした。定期配送ならさらに割引が効くのが魅力的です。薬は翌日届き、説明書も詳しくて安心しました。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから コストパフォーマンスが悪い点です。 8 他は検討していない 1 はい 4 やや高いと思った 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88170806 blue_fish http://crowdworks.jp/public/employees/51087762025-10-09 16:54:31 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアのAGA治療を始めたきっかけは、薄毛が気になり始めたからです。仕事が忙しくてクリニックに通う時間が取れなかったのですが、クリニックフォアのオンライン診療システムを知って、すぐに申し込んでみました。初診からすべてスマホで完結するので、待ち時間もなく、隙間時間で予約を取れて助かりました。診察は電話で医師と直接話せて、症状を詳しく説明すると、親身になってアドバイスをくれました。フィナステリドとミノキシジルの組み合わせのプランを選びました。2 豊富な治療プランがあったから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 診療時間が短めなので、聞きたいことなどは事前にメモらないといけないことです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88170817 xnosama110415 http://crowdworks.jp/public/employees/30508762025-10-09 16:54:31 3 30代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療オンライン上で完結するため、通院の手間や交通費が発生しません。余計なコストを抑える事が出来て良かったです。また夜間でも対応しているため、日中が忙しい時でも問題ありませんでした。またプランが豊富に用意されているので、ライフスタイルや予算に合わせて選べました。医師の説明も丁寧で、副作用や効果について不安や疑問を解消を解消して頂けて良かったです。即効性が高く、薄毛の悩みが無くなって嬉しいです。費用も安く、お得感がありました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 問い合わせへの対応が遅いです。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88171278 mikifukushima914http://crowdworks.jp/public/employees/60385762025-10-09 16:54:32 3 30代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む私はニキビ治療でクリニックフォアの内服薬と外用薬を利用しました。オンライン診療だったので、自宅からスマホで受診できたのがとても便利でした。医師の説明も分かりやすく、症状に合わせて薬の種類や使い方を丁寧に教えてくれたので安心感がありました。実際に1か月ほどで炎症ニキビが落ち着き、肌のトーンも明るくなった気がします。薬が定期的に届くので飲み忘れも防げて助かっています。もう少し料金が安ければ続けやすいと思いますが、効果には満足しています。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 薬の料金がやや高めで、もう少し続けやすい価格だと嬉しいです。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった4 やや高いと思った 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88171565 大和4 http://crowdworks.jp/public/employees/15032862025-10-09 16:54:33 4 40代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）事前問診とオンライン診療でピルを処方してもらえるので、待ち時間もなく利用しやすかったです。医師が男性だったので、最初は話しにくいかなと思ったのですが、説明が丁寧だったので安心しました。ピルは種類が色々あったので自分で選ぶのかなと思ったのですが、診察時に適切なピルをアドバイスしてくれたので納得して選ぶことができました。料金は高めに感じましたが、定期便を利用することにしたので割引価格が適用されたのは良かったです。10 定期配送が利用できるから 女性の医師が良いなと思ったのですが男性だった1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88172756 fufukaka http://crowdworks.jp/public/employees/65823172025-10-09 16:54:34 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む私は、ニキビがひどくてニキビの内服薬を利用させて頂きました。まだ飲み始めて、１ヶ月経ってたばかりなので、まだ効果は見られてません。ですが、皮膚科クリニックのお医者さんにこれは効果があって、今悩んでいるなら試してみる価値はあるよと言われて、購入し、飲み始めました。3ヶ月ほど経てば、効果が少しずつ見れられるらしいので根気よくがんばって飲んでみようかなと思ってます。またもし効果がなかった場合は別のものを試してみたいとも思います！11 知人に勧められたから 特になかったです 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88173874 aki8008 http://crowdworks.jp/public/employees/6027562025-10-09 16:54:34 3 30代 1 男性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む30代後半に差し掛かっても治らない大人ニキビと肌荒れに悩み、クリニックフォアのオンライン診療を利用しました。良かった点は、通院の手間なく、専門医に肌の悩みを相談できたことです。処方された内服薬と外用薬を使い始めて2ヶ月ほどで、新しいニキビができにくくなり、肌の赤みも引いてきたのを実感しました。費用はかかりますが、市販のスキンケアで悩んでいた時間がもったいなかったと感じるほど、効果には満足しています。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 自由診療なので、薬代が全額自己負担になるのが唯一のネックです。また、オンライン診療は非常に手軽ですが、やはり対面での診察に比べて、医師が肌の状態を細部まで確認できているのかという点で、少しだけ不安を感じることはありました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88175885 hachiware_96 http://crowdworks.jp/public/employees/10037982025-10-09 16:54:34 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）有名なオンラインクリニックで、多くの診療実績がある・対面診療のクリニックも実際に存在するため、安心して利用しました。薬を処方してもらう際、電話での診療は必須でしたが、病院に行く必要がないため気軽でとても便利だと感じました。薬の発送も早く翌日に届いたので、必要なとき思い立ったらすぐに薬が手に入るので良かったです。病院に行くよりも少しお値段が高めなのかな？と感じましたが、外出する面倒さを考えると仕方ないですし、大方満足しています。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから 強いて言うなら、電話での診療のとき、医師の方が少しそっけないような感じが少しありましたが、それ以外はとくにありません。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166110 sayuri0718 http://crowdworks.jp/public/employees/24366502025-10-09 16:55:03 4 40代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなど自分でのダイエットでは挫折してしまったり、結果がですに終わってしまい、確実にダイエットしたくてクリニックフォアを利用しました。クリニックに通うことなくオンラインで診察から処方まで行ってくれるので、仕事や子育てに忙しい私にはぴったりでした。利用したリベルサスを服用しはじめてから自然に食欲が落ち始め、無理することなく短期間で体重を落とすことができたのもよかったです。確実にダイエットしたい人におすすめです。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 値段は高い 8 他は検討していない 1 はい 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166120 hina1130 http://crowdworks.jp/public/employees/65062022025-10-09 16:55:06 2 20代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなど友人に医療ダイエットが効果があるよと勧められたのがきっかけで初めて利用しましたが、オンライン診察だったので通院の必要もなく自宅でカウンセリングを受けられた事は非常に便利でした。またお薬の処方もできて支払いもスマホで完結し翌日には自宅に配送されていたところも評価できました。ただ服用後に頭痛や吐き気、めまいなどの副作用が現れたので利用期期間は3ヶ月でしたが、食欲減少の効果のせいもあり約2㎏減量する事に成功しました。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 11 知人に勧められたから 対面診療ではなかったので、副作用が出た時に相談できるまで時間がかかった事やカウンセリングでは説明されなかったお薬の送料が1100円かかった事も不満でした。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166122 RK0402 http://crowdworks.jp/public/employees/62303692025-10-09 16:55:07 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療ミノキシジルとフィナステリドの内服薬を6か月ほど続けています。スマホからの診察予約は簡単で、診察もスムーズに行われ、初診の不安もすぐに解消されました。薬はすぐに自宅へ配送され、梱包も配慮があり安心感がありました。治療開始から2か月ほどで抜け毛の減少を実感し、現在は産毛のような毛が生え始めているのを確認できています。副作用も今のところなく、安心して継続できています。オンラインで気軽に始められる点と、複数の料金プランから自分に合ったものを選べるのが非常に良いと感じています。4 診療実績数が多いから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 12 クリニックフォアが大手で有名だから サポート窓口への問い合わせが少し返信が遅かったので、もう少し迅速な対応があるとさらに安心です。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166126 astaro http://crowdworks.jp/public/employees/10125602025-10-09 16:55:08 4 40代 1 男性 8 花粉症治療 花粉症の重症度を検査したうえで治療を進めるという方法でした。私の場合、検査で炎症が見られたので炎症を抑えつつアレルギー反応を抑え込むという治療法で治療自体は特に痛みがあるようなものではなく、注射針で血液を検査したり、花粉によるアレルギーの炎症を抑え込む薬を注射するというもので注射についても会社なんかで行っている健康診断の注射と変わらず特に問題はなかったです。ほかの治療法でもよかったんですが、炎症を抑えるほうが優先だということで注射による炎症を抑えるという治療にしたことで皮膚のかゆみと花粉症の症状が治まったという感じです。4 診療実績数が多いから 5 早朝・深夜も診療できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 不満を感じた点としては、検査したデータばかりを見ていて私のほうを見て花粉症の症状を確認しておらず、何がつらいかというヒアリングをあまり行っていないことでした。炎症が起きていると言われたため、治療方針については炎症優先という形で炎症を抑え込んだうえで鼻水とかはつい出て抑えるというような感じで治療方針について口を出せるような印象はなかったです。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 3 診察の3日後 6 特に配送で良い点はなかった 2 普通 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88166215 kamula10299 http://crowdworks.jp/public/employees/20023352025-10-09 16:55:09 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療カウンセリングを通して、治療に対する不安を一つずつ解消してくれたので、安心して治療を続けることができました。割引クーポンもあったので、本来の料金よりも結構リーズナブルに利用することもできました。およそ半年くらい治療を継続したのですが、ずっとコンプレックスだった薄毛が改善されて本当に嬉しかったです。予約の時間帯も融通が効きますので、仕事が忙しいときでもちゃんとスケジュール調整して、治療を継続することができました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 一度あたりの診療時間が短すぎるので、もう少し時間を確保してほしかったです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166230 ntale1tabl http://crowdworks.jp/public/employees/60751772025-10-09 16:55:10 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療を受けています。オンライン診療がとてもスムーズで、初回の診察も医師が丁寧に説明してくれたため安心感がありました。薬の効果も実感できており、抜け毛が減って髪にハリが出てきたように感じます。診察予約もスマホで簡単にでき、配送も早いので忙しい平日でも無理なく続けられています。唯一気になったのは、定期便の解約方法が少し分かりにくかった点ですが、問い合わせ後はすぐ対応してもらえました。全体的に満足度は高いです。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特に大きな不満はありませんがもう少しサポートの返信が早いと助かると感じました。夜間に問い合わせた際は返信まで少し時間がかかったため、24時間対応のチャットサポートがあればより安心して利用できると思います。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166315 dai21 http://crowdworks.jp/public/employees/7270672025-10-09 16:55:11 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療育毛剤等では効果が出なかったのでAGA治療をすることにしました。しっかりコミュニケーションを取った上で治療を進めていくため、安心して利用することができると感じました。不安に感じていることや気になることが生じれば気軽に質問できるので、不安なまま治療をすることがないです。AGAS治療なのですぐに効果が出ることはないですが、7カ月目くらいから変わってきて、治療を開始して1年くらい経過して髪の毛の量が明らかに違います。納得のできる効果が感じられています。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 料金が想像していたより高くなった 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166339 mizuho.hana http://crowdworks.jp/public/employees/62971872025-10-09 16:55:12 3 30代 2 女性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどオンラインで医療ダイエットのGLP-1注射をお願いしました。最初は不安でしたが、診察の先生が丁寧に説明してくださり、食事や生活の注意点もわかりやすかったです。処方後は最短で翌日に薬が届き、仕事や家事の合間でも無理なく始められました。初めの1〜2週間は少し食欲が落ちすぎましたが、慣れてくると無理なく続けられ、体重も少しずつ減ってきています。予約や配送もスムーズで、忙しい人にはとても便利だと思いました。11 知人に勧められたから 特に大きな不満はありませんが、薬の料金がやや高めに感じました。キャンペーンやクーポンの情報も、申し込みの途中でしか分からなかったので、もう少しわかりやすく案内してもらえると嬉しいです。また、診察後のフォローがもう少しあると、継続のモチベーションにつながると思いました。8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 7 配送までが早かった 4 定期契約には抵抗がある 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166340 nupe3 http://crowdworks.jp/public/employees/63938762025-10-09 16:55:13 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療30代半ばを過ぎてから、少しずつ髪の薄さが気になり始め、AGA治療を検討するようになりました。しかし、対面でのクリニックに行くのは時間的にも心理的にもハードルが高く、どうしようかと悩んでいたところ、オンラインで完結するクリニックフォアを見つけました。
 初回のオンライン診療は、予約も簡単ですぐに済みました。医師の方も非常に丁寧で、治療薬の効果や副作用について分かりやすく説明してくださったので、安心して治療を始めることができました。治療を始めて半年ほど経ちますが、少しずつ抜け毛が減り、髪にコシが出てきたように感じています。何より、毎月薬が自宅に届くので、通院の手間がなく続けやすいのが最大のメリットです。忙しい中で治療を続けたい自分にとって、非常にありがたいサービスです。

1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから 10 定期配送が利用できるから 全体的に満足していますが、強いて言うならオンライン診療の時間が少し短く、事務的に感じられることがありました。もちろん、必要な説明は十分にしていただけるのですが、こちらから質問を準備していかないと、あっという間に終わってしまう印象です。もう少しじっくりと相談したい方にとっては、少し物足りなさを感じるかもしれません。ただ、効率を重視する自分にとっては大きな問題ではありませんでした。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック 2 いいえ 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166341 aoi_akari http://crowdworks.jp/public/employees/42152312025-10-09 16:55:14 3 30代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなど曜日や時間帯に限らず、予約が取りやすいのがよかった。15分単位で時間を指定できるため、受診のために時間を取られず、時間を有効活用できる点が使いやすい。リベルサスは、まずは3mg副作用や効果の様子を見てから7mgへ移行するプランが定期であるため、費用を抑えながらも増量して効果を上げていくという選択肢があるのが便利だと思った。診察料が掛かるため、コスト面では定期を使ってもすごく安いというわけではないものの、副作用が出た場合の対処法なども事前に説明してくれるため、安心して服用をスタートできた。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから 8 予約が取りやすいから 定期プランを利用せず、その都度処方してもらうと、費用がかなり高くなってしまうこと。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166343 shiyi1372 http://crowdworks.jp/public/employees/45321152025-10-09 16:55:15 4 40代 2 女性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどクリニックフォアは仕事と家庭で忙しい私にとって本当に助かる存在でした。まずオンライン診療の予約が取りやすく、診察は丁寧で説明が分かりやすかったです。低用量ピルは月経移動の相談から始めましたが、ライフスタイルに合わせた調整を提案してもらい、不安なく服用を始められました。ニキビ治療では内服と外用を組み合わせた処方で肌の調子が安定し、相談のたびに写真を送って経過を確認してもらえたのが安心できました。GLP-1注射は体重管理のために導入しましたが、副作用や注射の使い方について実践的な指導があり、初回からフォローが手厚かったです。一方で費用は通院治療に比べるとやや高めに感じる点はありましたが、通院の手間や時間を考えると総合的に満足しています。医師やスタッフの対応は親切で、気になることを気軽に相談できる体制が整っている点を高く評価します。2 豊富な治療プランがあったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 忙しい毎日の中で通院の手間を減らしたかったことが最初の動機でした。豊富な治療プランがあることで自分の複数の悩みを一つのクリニックで相談できる点に安心感がありました。オンライン診療で診察や経過報告ができる一方、必要なときには店舗で直接相談できるハイブリッドな体制が私の生活リズムに合っていました。予約が取りやすく実績の多い医師が在籍していることも信頼につながり、継続的に薬を受け取りたい私には定期配送サービスが非常に便利でした。全体として利便性と安心感を優先して選びました。費用面の負担感があった 保険適用外の治療や継続投薬は月々の負担が大きく感じられた。もう少し料金プランや割引が分かりやすいと助かる。 診療内容の細かい説明が物足りない場面があった 副作用や長期的な注意点について、より具体的なデータや症例を示してほしかった。説明資料やFAQの充実を望む。 オンライン診療での待ち時間が発生することがある 予約時間に接続しても少し待たされることがあり、忙しい日は時間管理が難しかった。待ち時間の目安表示があると便利。 薬の配達トラブルがわずかにあった 配送遅延や同梱ミスが稀に発生し、その際のサポート対応が遅く感じられた。発送ステータスの通知をもっと細かくしてほしい。 対面受診の医院によって対応に差が感じられた 医師やスタッフの説明の濃淡があり、一貫性が欲しかった。研修や対応マニュアルの統一を期待する。 定期配送の解約・変更手続きが分かりにくかった ウェブ上で手続きを進めたが、途中で迷う箇所があった。手順を図示したガイドを用意してほしい。 処方薬のジェネリックや選択肢の提示が少なかった コストを抑えたい希望を伝えても代替案の提示が限定的だった。費用重視の選択肢を明示してほしい。 細かな検査が希望でも受けられないケースがあった 詳しい血液検査やホルモン検査を希望したが、一部は提携施設で別途手続きが必要だった。検査メニューと外部連携の流れを明確にしてほしい。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった4 やや高いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166350 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942025-10-09 16:55:16 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療ヒアリングからとてスピーディーで素早く目的に合った治療薬を提案して頂けたので、こちらとしてもスムーズで手間は一切感じませんでしたし、オンラインでの診察が終わると直ぐに薬を発送してもらえその2日後には自宅に届いたので、とても迅速でした。また、担当の医師の方も不安や何か聞きたい事などはないかと耳を傾けてもらえたので、治療を始める前に不安が解消出来たのは特に助かりましたし、話やすい雰囲気もあり気兼ねなく相談できました。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから キャンペーンやクーポンなどが比較的少なかったので、もっとお得な割引があればと感じました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166351 mll http://crowdworks.jp/public/employees/19971132025-10-09 16:55:18 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療去年の夏頃、仕事のストレスで髪の毛が急に薄くなってきた気がして、鏡を見るのも嫌になっちゃいました。30代半ばでこれかよって落ち込んでたんですけど、ネットで調べてクリニックフォアのオンライン診療を見つけて、思い切って試してみました。最初はアプリとかダウンロードしなくていいのが楽で、夜中にスマホで問診入力して予約したら、翌朝すぐ電話で診察。先生が頭皮の写真送って見せながら、丁寧に進行具合を聞いてくれて、フィナステリドとミノキシジルの内服薬を提案してくれました。初回はキャンペーンで安く済んで、翌日には薬が届いて、梱包もシンプルで家族にバレる心配なし。3ヶ月使ってみたら、生え際が少しフサフサしてきた気がして、毎朝のルーティンに欠かせなくなりました。ただ、最初の一週間は胃が少しムカムカしたけど、先生に相談したら量を調整してくれて、今は全然平気です。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 定期便のタイミングがもう少し柔軟だと嬉しいかな。仕事の出張が多くて、たまに受け取りがコンビニでタイミング逃す時があるんです。次回発送の調整がもう少しアプリで簡単にできたら、もっとストレスフリーになると思います。あと、夜中の予約がたまに繋がりにくい時があるけど、全体的にはそんなに大きな不満じゃないです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166396 マックス99 http://crowdworks.jp/public/employees/26130172025-10-09 16:55:20 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療全額返金保証があるので、万が一AGA治療薬が自分には相性が合わずに副作用で悩むことがあってもこの返金保証制度があることで安心して利用することができました。またキャンペーンを上手に活用することで初期の費用を抑えることができるのも良かったです。予防プランでもクーポンを使うことで割安でAGA治療薬を処方してもらえたので、初めてAGA治療するにはハードルが低いと感じました。こうした利用する側にとってメリットが大いにあるところが魅力的です。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 9 全額返金保証があるから 温かみを感じることがない診療だったので、機会的な診療を感じたので診療に対する不満はありました。もう少し丁寧で温かみのある診療を心掛けて欲しいです。1 DMMオンラインクリニック 2 elife 4 レバクリ 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 1 はい 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88166421 jamtjamt1228 http://crowdworks.jp/public/employees/33422872025-10-09 16:55:21 6 60代以上 2 女性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどクリニックフォアでマンジャロを処方していただきました。他のクリニックでも処方していただいた事はあるのですが、クリフォアクリニックほど丁寧に説明してくれて、副作用についても正直に話してくれるところはありませんでした。とても親身になってくれて患者さん思いのクリニックだなと感じました。もちろん、処方していただいた薬の効果も素晴らしかったですからちゃんと真面目に運営しているクリニックだなという感じでした。3 口コミが良かったから 特になし。 1 DMMオンラインクリニック 4 レバクリ 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88166434 円堂守 http://crowdworks.jp/public/employees/63538622025-10-09 16:55:22 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアを利用してみて良かった点は、まず、オンライン診察が非常にスムーズで、スマホから予約・診察・処方までをすべて完結できたことです。仕事で忙しい日でも通院する必要がなく、自宅で手軽にピルを受け取れたのは本当に便利でした。診察後の発送もとても早く、最短で翌日に届いたので安心して服用を続けられました。また、医師やスタッフの対応が丁寧で、チャットで質問した際も親身に答えてくれたのが印象的でした。初めてオンライン診療を利用しましたが、プライバシーにも配慮されており、安心して利用できるサービスだと感じました。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 9 全額返金保証があるから 10 定期配送が利用できるから 11 知人に勧められたから 13 最短当日発送・翌日到着だから 料金が少し高めに感じた点や、定期配送の停止やスキップ方法がやや分かりにくい点は改善してほしいと思いました。1 DMMオンラインクリニック 2 elife 4 レバクリ 6 デジタルクリニック 1 はい 4 やや高いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 3 コンビニで受け取ることができた4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166435 なんだかなぁ http://crowdworks.jp/public/employees/9815242025-10-09 16:55:23 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療してみてオンライン診療だったため、周辺を気にすることなく、安心して医師に相談することができたのは良かったなと感じています。さらに、キャンペーンや定期便を利用することで治療費が安く抑えられるようになっていたのも家計的にも助かりました。医師に薄毛のことに関して相談できたことでモヤモヤした気持ち的がスッキリしましたし、治療薬も翌日に届いたのですぐに治療が始まれたのも良かったと感じています。1 料金が安かったから 8 予約が取りやすいから クリニックフォアのAGA治療をして悪かった点は、治療薬で副作用が出てきた時の対処が今ひとつでした。医師に副作用が出たことを言うと処方された治療薬でもう少し服用してみてくださいと言われたので少し不満に感じました。 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 5 問題があった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166463 kouhei2014024 http://crowdworks.jp/public/employees/51385312025-10-09 16:55:24 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療でクリニックフォアを利用しましたが、オンライン診療がとてもスムーズで便利でした。仕事が忙しくて通院の時間を確保しにくい自分にとって、自宅や職場からスマホで簡単に医師と相談できるのは大変助かりました。診察の予約も取りやすく、希望した日時に受けられたのでストレスを感じませんでした。薬の配送も迅速で、診察の翌日には手元に届き、すぐに治療を始められたのも良かったです。料金についても他のクリニックと比較してリーズナブルで続けやすい価格設定だと感じました。また、医師やスタッフの対応も丁寧で、質問や不安に対してしっかり説明してもらえたので安心して治療を受けられました。全体的に満足しており、今後も継続して利用したいと思っています。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 特に大きな不満はありませんが、もう少し診察時間が選べるとさらに便利だと感じました。待ち時間はほとんどなかったので満足しています。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166562 りょんち http://crowdworks.jp/public/employees/34112942025-10-09 16:55:25 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療を始めて数ヶ月になりますが、全体的にとても満足しています。オンラインで診察から薬の処方まで完結するので、通院の手間がなく忙しい自分にはぴったりでした。医師の説明も丁寧で、治療内容や副作用についてしっかり説明してもらえたので安心して始められました。薬も定期的に自宅へ届くため、飲み忘れずに続けられています。まだ劇的な変化はありませんが、抜け毛が減ってきた実感があり、今後も継続したいと思えるクリニックです。5 早朝・深夜も診療できるから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから クリニックフォアでAGA治療を受けてみて、少し不便だと感じた点もありました。オンライン診察は手軽で便利な反面、実際に頭皮の状態を細かく見てもらえないのが少し不安でした。また、プランや薬の種類が多く、初回はどれを選ぶべきか少し迷いました。メールやチャットで質問はできますが、すぐに回答がもらえないこともあり、もう少しサポート体制が充実しているとより安心できると感じました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166617 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712025-10-09 16:55:26 4 40代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療自分自身としては初診からAGA治療をオンラインで完結できるため通院の手間や時間を大幅に削減することができ、 自宅やオフィスから手軽に診察を受けられるため忙しい方やクリニックが近くにない方にとって非常に便利であり、土日祝日も診療を行っているので平日に時間がとれない方でも安心して利用をすることができること。また費用の手頃くわかりやすい料金体系でキャンペーンによっては初回割引や無料になるプランもあったので大変お得に治療をすることができたことです。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 悪かった点としてはオンライン診療がメインであるため対面診療のような丁寧な診察が受けられないと感じることがあることです。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 2 当日便を選ぶことができた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88166104 義卓 http://crowdworks.jp/public/employees/1692512025-10-09 16:55:42 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療副作用が無くて安心して治療を続けることが出来ましたし、オンラインで診察を受けることが可能なので仕事が忙しい時でも問題なく利用することが出来ました。診察を受けた時に親身になって相談に乗ってもらえただけでなく、ためになるアドバイスを沢山もらえたので気持ちが楽になりましたし、育毛を行うモチベーションがさらに上がりました。治療薬の発送が迅速なので、すぐに治療を開始することが出来ましたし治療プランが豊富なので、予算に合わせて治療を受けることが出来ました。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 治療プランについて質問したいことがあったので、メールフォームから問合せをしたのですが、すぐに返答を貰えなくて若干不便だったので改善して欲しいです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88202576 chanflum1001 http://crowdworks.jp/public/employees/65932862025-10-09 22:05:39 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）配送が早いためかなり助かる。ピルはなるべく期間を空けずに飲み続けた方が良いため、単発で買うとなると忘れたりとリスクがあるが、一年でも定期購入もできて、安くなるのはありがたい。しかし、ほかのオンラインクリニックもそうだと思うが、電話問診の雑さが気になる。副作用とかは特に起こらないため今のところは問題ないですが。また記憶は曖昧ですが、定期が切れる時に連絡がなかったような気もしていたので、リマインドがあると買い忘れがなくなるのでありがたい。10 定期配送が利用できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 定期期間の終了のリマインドがあればなお良い 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88202808 skkoo http://crowdworks.jp/public/employees/63535552025-10-09 22:05:39 4 40代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低容量ピルを処方していただきました。最初に利用しようと決意するまで多少の勇気が入りました。本当にネットだけで処方してもらえるのか、信用していいところなのか、不安に感じることもありました。ですが、なかなか病院へ行く時間もなかったので意を決して診察をお願いしました。電話で診察をしていただきましたが、とても優しい感じの声の先生で安心しました。淡々と使用理由などを聞いていただき、病院で診察していただくのと変わりはなく、病院に行かずに薬を処方していただけたのでよかったです。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 10 定期配送が利用できるから とくにありません。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 4 診察の4日後以降 5 梱包がよかった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88208914 yuu_pi725 http://crowdworks.jp/public/employees/63412822025-10-10 11:20:24 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む美容内服セットを処方してもらい料金が比較的リーズナブルであり経済的な負担を最小限に内服を処方してもらう事が出来たのでかなり良かったと思っています。また、医師やスタッフの対応も親切で丁寧であり、不安や悩みがなく治療を受ける事が出来た所も良かったです。美容内服の効果も飲んでから２ヶ月くらいした頃より効果を実感する事が出来たのでとても満足することが出来ています。周りの人にもおすすめしたいと思うことが出来ました。1 料金が安かったから 特にありませんでした。 8 他は検討していない 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88210037 Ao_Y http://crowdworks.jp/public/employees/64086422025-10-10 11:20:25 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む美容皮膚の治療メニューを利用しました。カウンセリングでは先生やスタッフの方が丁寧に説明してくださり、自分の肌の状態や施術の流れについてしっかり理解することができました。不安に思っていた点も一つ一つ答えてくださったので、とても安心感がありました。施術中も細かく声をかけていただけたのでリラックスして受けられました。施術直後は少し赤みが出ましたが数日で落ち着き、その後は肌の調子が良くなってきたのを実感しています。鏡を見るのが楽しみになり、気持ちまで前向きになれました。また、アフターケアの案内も具体的で、自宅でのスキンケア方法まで教えていただけたのがとても助かりました。安心して通えるクリニックだと思います。2 豊富な治療プランがあったから 11 知人に勧められたから 不満だった点は特にありません。 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88212152 dance7 http://crowdworks.jp/public/employees/45408482025-10-10 11:20:25 3 30代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアのオンライン診療はとてもスムーズで、忙しい仕事の合間でも無理なく受診できました。カメラ越しや写真で肌の状態を共有でき、医師の説明も丁寧で、専門知識がなくても安心して相談できました。処方された内服薬と外用薬を併用することで、数週間で肌の赤みやニキビの跡が目立たなくなり、効果を実感できました。薬の配送も迅速で、梱包が清潔かつプライバシーに配慮されており、安心感がありました。また、アプリやメールで服薬リマインドや次回配送の案内が届く点も非常に便利です。美容クリニックよりも手軽で、費用面でも続けやすいのが魅力だと感じています3 口コミが良かったから 特に大きな不満はありませんが、診察後のメール案内がやや多く感じました。薬の効果を感じるまでに時間がかかるため、もう少し経過フォローのサポート（チャット相談など）が充実しているとより安心できると思います。定期便の解約方法がわかりにくい点も少し改善してほしいです1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

作業ID 作業者 作業者ページ URL承認日時 1. 年代をお答えください 2. 性別をお答えください 3. クリニックフォアで利用した治療メニューを教えてください4. クリニックフォアを利用した感想を自由にお書きください5-1. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-2. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-3. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-4. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-5. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-6. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-7. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-8. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-9. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-10. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-11. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-12. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-13. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください5-14. クリニックフォアを選んだ理由を教えてください6. クリニックフォアを選んだ理由  ※「その他」の方のみ7. クリニックフォアの悪かった点8-1. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-2. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-3. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-4. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-5. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-6. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-7. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？8-8. クリニックフォア以外に検討したクリニックはありますか？9. クリニックフォア以外に検討したクリニック  ※「その他」の方のみ10. クリニックフォアのクーポンやキャンペーンは利用しましたか？11. クリニックフォアの料金についての感想を教えてください12. クリニックフォアを利用するにあたって、  安全性に問題はありませんでしたか？13-1. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-2. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-3. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-4. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-5. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-6. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-7. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください13-8. クリニックフォアのオンライン診療でよかった点をお答えください14. クリニックフォアが不満だった理由  ※「不満だった」の方のみ15. クリニックフォアの定期便についてどんな印象がありますか？16. クリニックフォアの診察後、薬はいつ届きましたか？17-1. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-2. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-3. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-4. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-5. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？17-6. クリニックフォアの配送面で満足した点はどれですか？18. クリニックフォアの解約は簡単にできましたか？19. クリニックフォアの総合的な満足度を教えてください

88216966 pupu111 http://crowdworks.jp/public/employees/42873232025-10-10 11:54:37 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）ンライン診療が本当に便利でした。 スマホで予約して、ビデオ通話で医師と話せるので、病院に行くよりずっと気軽。 診察も5〜10分ほどで終わり、説明も丁寧でわかりやすかったです。 薬はすぐに発送されて、翌日には自宅に届いたので助かりました。 仕事が忙しくても続けられるのが大きなメリットです。 また、ピルを飲み始めてから生理痛が軽くなり、周期も安定したのを感じました。 副作用もほとんどなく、自分に合った種類を提案してもらえたのがよかったです。3 口コミが良かったから ないです 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88216996 szknseibu9103 http://crowdworks.jp/public/employees/60500942025-10-10 11:57:41 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療抜け毛や薄毛が気になっていたので治療を受けました。仕事が忙しく、継続した通院が難しい生活を送っていますが、初診からオンライン診療を受ける事が出来るので、治療を継続できました。治療薬も自宅のポストに郵送されるので、自宅にいながら、診察と処方を受ける事が出来ました。治療が中断されることもないので、現在も治療を継続できています。系列もあり大きいところなので、接客には気をつかわれている印象です。医師も感じがよく、受付も愛想がよかったです。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから 4 診療実績数が多いから とくになし 1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88216965 aoi_akari http://crowdworks.jp/public/employees/42152312025-10-10 13:07:56 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クーポンを利用すれば、定期が条件とはいえ、診察料や配送料が無料になるので、自身が飲んでいたことのあるピルを扱っているのであれば、年間のピル費用を大幅に安くできるのでありがたい。診療時間も長く、スケジュールの空きにサクッと予約を入れられるだけでなく、診察もほぼ待ち時間なしで受けられるので、時間を効率的に使えるのもポイントが高い。ピルの種類は多くはないものの、有名なものはほぼ取り揃えており、自身の希望だけでなく、体質に合わせてオススメしてもらうこともできるので便利。ピルケースも一緒に送られてくるところも、地味に嬉しかった。1 料金が安かったから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 診察料が高いため、定期での利用でないとコスパが悪くなってしまう。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 3 クーポンの条件だから仕方なく選ぶしかなかった1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88217003 akihit http://crowdworks.jp/public/employees/48185522025-10-10 13:07:58 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療ネットの口コミから、価格が安く個人に合った診療をしていただけると目にしましたので選びました。仕事の都合上、時間を取るのが困難なわたしからすれば、オンラインでも可能ということで時間を気にかけずに診察していただける点は良かったです。また、安い価格設定でいろいろなプランが用意されており、他のクリニックと比較してもお得だと思います。処方薬につきましても発送から手に取るまで2日あまりでしたので特にストレスなどもありませんでした。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから オンラインでの受診ということもあり、対面による診察と比較すると、診察時間が短く感じました。また、相手に上手く伝えられているのかということも若干の不安を覚えました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217014 雪乃-YUKINO- http://crowdworks.jp/public/employees/60333512025-10-10 13:07:58 3 30代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなどリベルサスを処方してもらうためにクリニックフォアを利用しました。オンライン診療は操作が簡単で、医師に自分の生活習慣や体調の悩みを詳しく伝えることができたので安心しました。薬の配送もスムーズで、注文から翌日には届きました。副作用として軽い吐き気や食欲低下を感じましたが、医師の指導に従いながら対応できました。体重や食欲の変化は徐々に実感でき、全体として非常に満足しています。今後も継続して使用したいと考えています。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 副作用の説明がもう少し詳しくあれば安心できたと思いました。また、初回診察から薬の到着までの時間に余裕を持っておく必要があると感じました。オンラインでは画像や症状説明に齟齬が出やすいため、対面診療のフォローがもっとあれば助かると思います。1 DMMオンラインクリニック 5 スマルナ 1 はい 4 やや高いと思った 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 2 当日便を選ぶことができた 4 中身がバレない記載方法だった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217037 masahirongfj http://crowdworks.jp/public/employees/39126462025-10-10 13:07:58 5 50代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療予防プランを利用しました。オンラインでの診療が可能です。したがいまして。周囲の目を全くきにしないで（AGA治療は正直、受診に際は人目をきにしはずかしさがあります）、気軽に受診することが可能となります。私の場合は、もともと抜け毛がひどく、ネット等でしらべた結果、本クリニックを利用しました。当社はローション等利用をおこなってきましたが、、まったく効果がありませんでした。したがって、当院を選んだしだいです。抜け毛予防、対策として投薬（デユタステリド）の療法を選択しましたところ、３ケ月程度で圧倒的に抜け毛がへりました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから そのたではありません。特にありません。しかし、医師との綿密における頭皮の細部までのチェックをするならば、オンラインはおすすめできません。 4 レバクリ 投薬、薬の金額にて、多少でもやすいところを選択しました。3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった とくにありません。 6 定期便は利用していない 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 2 普通 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217052 xnosama110415 http://crowdworks.jp/public/employees/30508762025-10-10 13:07:59 3 30代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療オンライン診療に対応しているため、好きな場所で相談する事が出来て良かったです。周囲に知られるリスクも低く助かりました。時間帯も24時まで受け付けているので、仕事や家事で日中が忙しい場合でも問題ありません。直前でも予約しやすい上、土日祝日でも受診可能です。また治療薬が豊富なので、症状や悩みに合わせて薬を選べました。薬の特徴や副作用の説明も丁寧で、好印象でした。全額返金制度もあるため、安心感があります。7 土日祝も診療可能だから 薬の到着が遅い事がありました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 1 とても安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 3 診察の3日後 5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217093 destinoryoma http://crowdworks.jp/public/employees/38288942025-10-10 13:08:01 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療で利用しましたが、オンライン診察の利便性の高さはもちろんAGA治療だけでもプランが様々にあったので、自分の状況や目的にもピンポイントに合わせやすくこちらとしても希望に沿った治療プランを選択でき、最初から納得感が湧きました。また、全体的に料金設定がリーズナブルで毎月の支払いも数千円程度なので、ライニングコストも抑えられており、負担にならず治療を長期的に続けやすい点には家庭もある分特に満足しています。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから オンライン診察は非常に便利でしたが、声が聞き取りにくい事が度々あったのでそこは気になりました。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった1 とても安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217119 yukigou001 http://crowdworks.jp/public/employees/32600972025-10-10 13:08:04 3 30代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなどクリニックフォアのリベルサス治療メニューをお願いしましたが、とても分かりやすくて初心者でも安心して利用することができました。オンライン診療でしたがとても丁寧な診察をしてくださり、自分の生活習慣や食事内容、目標体重などをしっかりとヒアリングしてくれて良かったです。また、リベルサスの用量（3mg、7mg、14mg）を段階的に調整できるプランを提案してもらえたのでとてもわかりやすかったです。料金も明確でしたし、定期配送プランを選べば薬が自動的に届くので飲み忘れや注文の手間がかかりません。LINEでのサポートもあり、ちょっとした副作用の相談にもすぐ対応してもらえるので有難かったです。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから - 人気の時間帯だと診療予約が取りづらく、希望の時間に受けられないことがあって残念でした。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック - 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった - 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217135 なんだかなぁ http://crowdworks.jp/public/employees/9815242025-10-10 13:08:04 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアは、24時間いつでも予約できるので仕事終わりの遅い自分でも診断してもらうことができましたし、治療薬もジェネリック医薬品に対応してくれているので費用を抑えやすかったのは良かったです。さらに、治療薬を定期購入することで15%も安くなるので、他のAGA治療を行ってくれるクリニックと比べても安価な費用で治療することができているなと感じています。治療薬も診断した翌日には届いたのですぐに治療を始めることができたのも良かったです。1 料金が安かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから クリニックフォアを利用して悪かった点は、医師の親身さが感じられなかったところです。こちらが話をしていても別のパソコンを見ていたり、書類に目を落としたりして、真剣に聞いてくれている感じがしなかったので不満に感じました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217150 sayuri0718 http://crowdworks.jp/public/employees/24366502025-10-10 13:08:07 4 40代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなど自分なりの食事制限や運動ではなかなかダイエット長続きしなかったり、挫折してしまい成功することができませんでした。そんな時に友人からクリニックフォアの医療ダイエットを紹介されて試してみたら、無理なく食欲を抑えることができ目標体重まで落とすことにせいこうしました。クリニックに通うことなく自宅ので隙間時間にオンラインで診療から処方までしてもらえて便利だし、確実にダイエットに成功したい人におすすめできます。3 口コミが良かったから 11 知人に勧められたから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 値段はかかります 8 他は検討していない 1 はい 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217175 マックス99 http://crowdworks.jp/public/employees/26130172025-10-10 13:08:09 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療平日だけでなく土日であってもオンライン診療の予約が取りやすかったところは良かったです。それからAGA治療薬も翌日には自宅に届きましたので、配送手続きに関しても迅速でした。ただしAGA治療薬を配送してもらう際には配送料がかかってしまうので、そこは残念さがありました。なおオンライン診療の際に診察料とシステム利用料はかからないので、そこの費用がかからない点も良かったです。そして、最後に全額返金保証制度が設けられている点も安心感がありました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 9 全額返金保証があるから オンライン診療の時間があまりにも短かったので、温かみのある診療を受けることができなかったところが悪かったところです。1 DMMオンラインクリニック 2 elife 4 レバクリ 1 はい 2 安いと思った 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 8 不満だった オンライン診療の時間はとても機会的で温かみのある診療ではなかったからです。1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 1 はい 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88217196 risasaku2233 http://crowdworks.jp/public/employees/62619612025-10-10 13:08:09 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアでピルを処方してもらいました。オンライン診察だったので、仕事の合間にスマホでサクッと受けられてすごく助かりました。先生も丁寧に話を聞いてくれて、種類の違いとか副作用についても分かりやすく説明してくれたのが印象的でした。処方後はすぐに自宅に届いて、梱包もシンプルで安心感あり。最初は少し不安でしたが、飲み始めてから体調も安定してきて、生理前のイライラがかなり減った気がします。忙しい人や、通院に抵抗ある人にはすごく便利だと思います。1 料金が安かったから 特になし 5 スマルナ 2 いいえ 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217319 ntale1tabl http://crowdworks.jp/public/employees/60751772025-10-10 13:08:10 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアを利用した感想ですが、私はクリニックフォアではAGA治療をオンラインで受けました。初回の診察はとてもスムーズで、医師の説明も丁寧な印象が非常に強かったです。薬の効果についても具体的に説明があり、安心して始めることができました。定期配送も設定できたので、薬の飲み忘れや買い忘れがなく便利です。副作用も特に感じず、3か月ほどで抜け毛の量が減ってきた実感があります。価格も良心的で、総合的に満足しています。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 薬の説明資料がやや簡素で、もう少し詳しい副作用の情報が欲しかったです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217496 caco.1 http://crowdworks.jp/public/employees/65007102025-10-10 13:08:10 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルをオンラインで処方してもらいました。通院の手間がなく、スマホで予約から診察、支払いまで完結するのが非常に便利でした。医師の対応も丁寧で、体調や副作用についての説明も分かりやすく安心できました。薬は翌日に届き、梱包も配慮されていてプライバシー面でも問題なし。定期配送を利用することで飲み忘れも防げて助かっています。料金も他と比べて良心的で、忙しい人にとって非常に使いやすいサービスだと感じました。1 料金が安かったから 8 予約が取りやすいから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特に大きな不満はありませんが、診察時の医師の対応がやや事務的に感じたことがありました。もう少し親身な雰囲気があると安心できると思います。1 DMMオンラインクリニック 5 スマルナ 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217570 jamtjamt1228 http://crowdworks.jp/public/employees/33422872025-10-10 13:08:10 6 60代以上 2 女性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどマンジャロを処方していただきました。マンジャロについてはテレビでもあんまり危険性を説明しないで処方していると言っていたのでクリフォアクリニックではどうなのかなと思いましたが、オンライン診察の時にしっかりと危険性についても説明をしてくれました。そのうえでちゃんとした使用方法を守れば安全であるという事も教えていただき安心して利用することができました。おかげでマンジャロを利用して痩せられましたので利用して良かったです。3 口コミが良かったから なし 1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88217762 ryu1_d275 http://crowdworks.jp/public/employees/56564472025-10-10 13:08:11 4 40代 1 男性 4 ED・早漏防止 早漏防止薬を飲むと若干柔らかくなることがあるので、ED改善効果のあるこちらの薬を使ってます。こちらを飲むと早漏もEDも両方改善することができます。価格もお安いことから、特に制限することなく使いまくることができます。射精時間が2.5倍に伸びます。私はいつもは5分くらいでフィニッシュすることが多いのですが、こちらの薬を使うと12~13分くらいに伸びてくれます。12~13分あれば双方ともに満足はするので助かってます。このように私には確実に効果がある薬です。1 料金が安かったから 万が一副作用が出た際や対面治療を希望しても通院ができない点 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217836 mikifukushima914http://crowdworks.jp/public/employees/60385762025-10-10 13:08:11 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでAGA治療を受けてみて、オンライン診察の手軽さがとても助かりました。仕事や子育てで忙しくても、自宅からスマホやパソコンで医師に相談できるので通院のストレスがありません。私が利用した治療メニューはプロペシアの処方で、飲み始めてから数週間ほどで抜け毛の量が減り、髪のコシも少し戻ってきた実感があります。副作用や体調の変化についてもアプリで質問できるため安心ですし、料金も明確で続けやすいです。サポートの対応も丁寧で、初めてのAGA治療でも不安なく利用できました。3 口コミが良かったから クリニックフォアを利用して不満に感じた点は、オンライン診察なので直接医師に会えない分、髪や頭皮の状態を細かく確認してもらえないことです。また、処方までの郵送に数日かかるため、急ぎで薬を使いたいときには少し不便に感じました。料金は明確ですが、長期的に続ける場合はもう少し割引や定期購入の特典が充実すると助かると思います。サポート自体は丁寧ですが、質問への返信がやや遅れることもあり、そこは改善してほしい点です。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88217909 ＡＢぞう http://crowdworks.jp/public/employees/51889782025-10-10 13:08:12 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアの良いところは、何といってもその利便性の高さにあります。
 主にオンライン診療が中心なので、自宅や外出先からスマートフォン一つで診察を受けられます。そのため、通院時間や待ち時間が一切不要で、忙しい方でも生活リズムを崩さずに治療を続けやすいのが大きなメリットです。
 また、土日祝日も診察可能な時間帯が設定されていることが多く、急な体調不良や平日の受診が難しい場合にも助かります。薬も診察後すぐに自宅に配送されるため、薬局に行く手間も省けます。初診からオンラインで完結できる手軽さは、従来の医療機関にはない大きな魅力です。
 さらに、AGA治療などの特定の診療においては、定期配送プランを利用することで料金がお得になるキャンペーンが用意されていることもあり、費用面でのメリットを感じる方も多くいます。

1 料金が安かったから うーん、正直に言うと、ちょっと残念に感じた点もいくつかありました。
 一番気になったのは診察時間ですね。オンライン診療は手軽で助かるんですが、診察自体がすごく短くて、流れ作業のように感じてしまいました。「質問ありますか？」と聞かれた後も、すぐに「じゃあ、お薬出しておきますね」という感じで終わってしまい、じっくり相談したかった私には物足りなかったです。
 また、医師やスタッフの方の対応が淡泊というか、人によっては塩対応に感じたという口コミも見かけました。私はそこまでではありませんでしたが、もう少し親身になって話を聞いてくれると安心できるのにな、と思いました。
 それと、料金もキャンペーンや定期便を利用しないと割高に感じることがありますし、定期配送のシステムが少し複雑で分かりにくかったのもマイナス点でしたね。

8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88218020 takashi02 http://crowdworks.jp/public/employees/26450532025-10-10 13:08:12 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療初診もオンラインでできる、通院不要で進められるという点を評価する声が多い。 「誰にもバレずに始められる」「仕事が忙しくても利用しやすい」といった感想も見られますね。 「値段も良心的」という口コミがあり、他のAGAクリニックと比べて料金の敷居が低い印象を持つ人もいる。 ただし、プラン・薬の種類で価格は変動するという注意もありますね。 「毛が増えた気がする」「抜け毛減ったように思う」といった報告も。 ただし、効果の感じ方には個人差が大きいようで、「効かなかった」「変化が乏しい」という声も見受けられる。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから なし 1 DMMオンラインクリニック 2 elife 3 イースト駅前クリニック 4 レバクリ 5 スマルナ 6 デジタルクリニック 7 その他 1 はい 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88218332 reirr1 http://crowdworks.jp/public/employees/66112012025-10-10 13:08:14 1 10代 1 男性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含むオンライン診療で薬が手に入るので通院の手間が省けましたし、私はスキンケアだけでは改善しづらかった肌荒れやニキビに悩んでいましたが、クリニックフォアでの治療を始めてから、内側からのケアの大切さを実感しました。医師の方が自分の肌状態に合わせたビタミン処方を提案してくださり、特にビタミンCがメラニンの生成を抑えてくれたおかげで、くすみが減り、肌のトーンが明るくなりました。また、ビタミンB群が肌の代謝を促進し、繰り返していたニキビが減少しました。オンライン診察もスムーズで、忙しい日でも続けやすい点も魅力的です。今では外側からのスキンケアだけでなく、体の内側からも整えることで、自信の持てる素肌を取り戻せました。1 料金が安かったから 特にありません 1 DMMオンラインクリニック 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88218549 kazu0982 http://crowdworks.jp/public/employees/65959332025-10-10 13:23:16 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）定期便と隔月便が自分のタイミングで選べることが使いやすいと感じた。わざわざクリニックに行って長い時間待たなくてもビデオ通話でお医者さんと話せて安心感もあったが、全てインターネット上で行われることのために少しの不安もあった。ただ、それ以上に手間をかけなくても薬の変更やお届けの日時変更が手軽にできることはメリットに感じた。自分でクリニックを受診して買えるピルよりもだいぶ安かったので愛用をしていました。1 料金が安かったから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 特になし。 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88218589 blue_fish http://crowdworks.jp/public/employees/51087762025-10-10 13:23:16 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療30代半ばで薄毛が気になり始め、クリニックフォアのオンライン診療でAGA治療をスタートしました。初回はスマホで問診とビデオ通話、翌日には薬が届き、すぐに始められたのが楽でした。使用したのはフィナステリドとミノキシジルの内服薬中心の「発毛ライトプラン」で、3ヶ月ほどで頭頂部の抜け毛が減り、6ヶ月後には鏡で確認できるくらい毛量が増えました。継続が大事なAGA治療ですが、マイページから簡単に再診予約でき、医師のアドバイスも的確。プライバシーを守った配送で家族にバレず続けられ、精神的負担が少なかったです。全体として、忙しい社会人にはぴったりのサービスで、満足度は高いです。3 口コミが良かったから オンライン中心で頭皮の直接診察がなく、詳細な状態把握が難しい場合も。配送料550円が毎回かかる点も悪い点です。 4 レバクリ 2 いいえ 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88218638 若年寄 http://crowdworks.jp/public/employees/1066102025-10-10 15:04:01 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療オンラインでも店舗に直接でもどちらでもできるというのが良かったため利用させてもらいました。 AGA治療は投薬治療であり、そこそこ値段はかかるのはしょうがないかなと思いましたが、定期的に送ってもらえるプランなら安くなったのは良かったと思います。また、効果に関しても継続利用したことで、そこそこ効果を実感できているため、今後も続けていければいいかなと思っています。解約もしやすいため、て上がるに使いやすいです。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから なし 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88218746 nupe3 http://crowdworks.jp/public/employees/63938762025-10-10 15:04:02 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療30代を過ぎてから髪のボリュームが気になり始め、AGA治療を検討しました。対面での診療には少し抵抗があったため、オンラインで全てが完結するクリニックフォアを選びました。
 初回のオンライン診察は予約時間通りに始まり、医師が治療薬の効果や副作用のリスクについて、スライドを使いながら分かりやすく説明してくれたので安心感がありました。こちらの質問にも丁寧に答えてくださり、納得した上で治療を開始できました。
 薬は診察から2日後には自宅のポストに届き、中身が分からないように配慮された梱包だった点も良かったです。誰にも知られずに治療を始められたのが、精神的に非常に楽でした。定期配送なので薬を切らす心配もなく、忙しい中でも手軽に治療を続けられています。

1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから 診察自体はスムーズで丁寧でしたが、人気のためか予約が少し先まで埋まっていることがありました。急いで相談したい場合には、少しもどかしく感じるかもしれません。また、定期便の次回発送日を変更したり、プランを変更したりする際、マイページでの操作が少し分かりにくいと感じる部分がありました。UIがもう少し直感的になると、さらにストレスなく利用できると思います。1 DMMオンラインクリニック 2 elife 3 イースト駅前クリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88218815 ema... http://crowdworks.jp/public/employees/51896622025-10-10 15:04:02 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアのAGA治療を試しました。オンラインで完結する手軽さに惹かれ、初診はアプリで問診票を記入し、ビデオ通話で医師と相談。翌々日にはミノキシジル外用薬とフィナステリドが届き、治療開始。4ヶ月目で生え際の毛が少し濃くなり、半年で全体的に髪のコシが戻った気がします。忙しい中、クリニック訪問なしで続けられるのは助かりました。薬の効果や副作用について、医師が親身に答えてくれたのも好印象。プライバシー配慮の梱包で安心感がありました。ただ、期待ほどの劇的な変化はなく、根気が必要だと実感しました。4 診療実績数が多いから 効果が緩やかで、劇的な変化を期待すると物足りない。オンラインのみで頭皮の詳細なチェックがなく、不安が残る場合もあるところです。3 イースト駅前クリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 6 支払いがスムーズにできた 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88218879 ocs414 http://crowdworks.jp/public/employees/63154262025-10-10 15:04:02 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療まずオンライン診療の手軽さが印象的でした。予約から診察、薬の配送までがスムーズで、忙しい日常の中でも無理なく治療を始められる点が魅力です。診察はやや簡潔ながらも、事前のカウンセリングが丁寧で、初めての治療でも安心して臨めました。薬の効果については個人差があるものの、定期便の割引やキャンペーンを活用すれば、月額の負担も抑えられ、継続しやすい価格設定だと感じました。 薬は診察後すぐに発送され、数日で自宅に届いたため、通院の手間がないのは大きなメリットです。FAGA治療に関しても、女性専用のプランが用意されており、プライバシーに配慮された対応が好印象でした。全体的に「人に知られずに治療したい」「忙しくて通院が難しい」といったニーズに応えてくれるサービスで、初めての薄毛治療でも安心してスタートできる環境が整っていると感じました。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから まず診察がやや事務的で、医師との対話が短く感じられたことです。オンライン診療の特性上、効率重視なのは理解できますが、もう少し親身なヒアリングがあれば安心感が増したと思います。また、プラン選択の画面がやや分かりづらく、希望していた内容と異なるコースが自動選択されていたことがありました。初回は割引があるものの、2回目以降の価格が急に上がる印象もあり、継続するかどうか迷う要因になりました。 さらに、薬の効果や副作用に関する説明が簡略的だったため、初めてAGA／FAGA治療を受ける人には少し不安が残るかもしれません。もう少し丁寧なフォローや、服用後の経過確認があると安心して続けられると感じました。全体的には便利でスピーディーなサービスですが、もう一歩踏み込んだサポートがあれば、より信頼できるクリニックになると思います。3 イースト駅前クリニック 8 他は検討していない 1 はい 3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 3 診察の3日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88219069 hdpink http://crowdworks.jp/public/employees/46942792025-10-10 15:04:03 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンラインで簡単に利用することができたので、クリニックに足を運ぶ手間もなければ待ち時間で疲れることもなくて良かったです。オンラインとなると本当にきちんと診察してもらえるのかなと不安になってしまいがちでしたが、オンラインでも丁寧に医師が説明してくれたので安心することができました。実際に手元にピルが届くまでには２日ほどかかりましたが、低容量ピルで急ぎでもなかったので特に不満に感じることもなく利用することができました。3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 送料が発生したところ。 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 5 医師の診察が丁寧だった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい2 診察の2日後 5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88219098 vermeer1665 http://crowdworks.jp/public/employees/18520232025-10-10 15:04:03 4 40代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きくださいドライアイのオンライン診療を受けました。事前の問診を受けてから、簡単なオンラインの診察を受けました。市販の目薬でのドライアイがあまり改善しないのが心配だったので、診察の時にそれほど問題がないということだったので安心しました。しばらく、点眼薬を続けた方が良いとのことだったので、数か月分のセットで頼みました。支払いはクレジット決済などができて点眼薬もすぐに届いたので、時間を掛けてわざわざ病院へ行かずに済んだので楽だったです。2 豊富な治療プランがあったから 5 早朝・深夜も診療できるから 10 定期配送が利用できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから オンラインの診察だと、事前のメールやオンラインの診察で時間のズレなどがあって困りました。また、診察時間もあまり時間を掛けずに簡単だったが、少し不満でした。3 イースト駅前クリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 5 まずは1回試してから継続するか決めたい1 診察の翌日 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 2 普通 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88219146 Ilikeakaraage http://crowdworks.jp/public/employees/63532762025-10-10 15:04:04 3 30代 1 男性 4 ED・早漏防止 EDの相談はデリケートな悩みなので、恥ずかしい気持ちがかなりありましたが、オンラインで診察を受ける事が出来るので、安心して話しやすかったです。お医者さんの対応がとても丁寧だったので、本当に助かりました。通院不要で、薬の発送箱に薬剤名が記載されていなかったので、プライバシーの配慮がしっかりされていて、クリニックフォアを利用して本当に良かったです。薬の選択肢が多いので、自分に合うものが見つかって、すごく満足しています。 ても丁寧だったので、本当に助かりました。通院不要で、薬の発送箱に薬剤名が記載されていないので、プライバシーに配慮がしっかりされていて、クリニックフォアを利用して本当に良かったと思います。2 豊富な治療プランがあったから EDの診察料が毎回1,650円かかるので、他社と比較しても少し割高だと思いました。薬代は比較的安いのですが、毎回送料550円がかかるのでその部分も割高だと思いました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 クーポンの条件だから仕方なく選ぶしかなかった1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88220652 uchida7260 http://crowdworks.jp/public/employees/46588712025-10-10 15:04:04 4 40代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療自分としてはAGA治療をオンラインで完結できるため通院の手間や時間を大幅に削減することができ、 自宅やオフィスから手軽に診察を受けられるため忙しい方やクリニックが近くにない方にとって非常に便利であり、土日祝日も診療を行っているので平日に時間がとれない方でも安心して利用をすることができること。また費用の手頃くわかりやすい料金体系でキャンペーンによっては初回割引や無料になるプランもあったので大変お得に治療をすることができたことです。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから 悪かった点としてはオンライン診療がメインであるため対面診療のような細かい部分までの診察が受けられないと感じることがあることです。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88220995 863atpcc http://crowdworks.jp/public/employees/63055212025-10-10 15:04:05 3 30代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなど医療ダイエットでリベルサスとルセフィのセットを利用してました。定期購入だと割引もあるし、結構頻繁に割引クーポンとかも送ってくれます。初診だけオンラインで診察を受けたらあとはお薬が送られてくるだけ(6ヶ月分まとめて購入してました)なので、これといっためんどくささもなく続けやすかったです。お薬も絶妙なタイミングで毎月送られてきます。支払い方法もわかりやすかったし、クレジットカードを持っていなくても購入できるので、よかったです。2 豊富な治療プランがあったから 特にありません 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88221234 RK0402 http://crowdworks.jp/public/employees/62303692025-10-10 15:04:06 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療オンライン診療なので通院の手間がなく、仕事の合間にも気軽に相談できるのが魅力です。私は「発毛基本プラン（内服＋外用）」を利用しました。開始から3か月ほどで抜け毛が減り、髪のボリュームも徐々に回復してきた実感があります。副作用は特に感じていませんが、毎日の内服・外用は多少手間に感じることもあります。料金は自由診療のため安くはないですが、定期配送割引などで調整できました。効果や使用感には個人差があると思いますが、私の場合は始めてよかったと感じています。3 口コミが良かったから 他と比較すると少し価格が高い1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88221821 dow8893 http://crowdworks.jp/public/employees/65879182025-10-10 15:04:06 3 30代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む初めてオンラインで美容皮膚の治療を受けてみましたが、診察も丁寧で、薬の説明もしっかりあり安心できました。スマホから簡単に予約できて、待ち時間も短かったです。薬もすぐ届き、予想以上に便利でした。オンライン診療という形式に最初は不安もありましたが、実際に利用してみると対面と変わらない質の高い診察を受けられました。特に忙しい日常の中で、自宅にいながら医師の診察を受けられるのは本当に助かりました。今後も継続して利用していきたいと思います。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから オンライン診察のため、細かな肌の状態が伝えきれず不安な場面もありました。また、薬の配送が希望日と少しズレて到着したのが残念でした。1 DMMオンラインクリニック 3 イースト駅前クリニック 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88222512 segodonworld http://crowdworks.jp/public/employees/17165272025-10-10 15:40:32 3 30代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療以前から髪のボリュームが減ってきたことが気になっており思い切ってクリニックフォアのFAGA治療を利用しました。オンライン診療は初めてでしたが先生がとても優しく丁寧に説明してくださり不安がすぐに和らぎました。また診察もスムーズで自宅で受けられることが本当に便利でした。それに薬の効果は少しずつですが実感できており髪にハリが戻ってきたように感じます。何よりも自分に自信を取り戻せたことが一番うれしかったです。3 口コミが良かったから 特に大きな不満はありませんがもう少し料金を抑えられたら続けやすいと思いました。定期便を申し込むとお得になるのですが最初のうちは少しハードルを感じました。あとはオンライン診療の予約時間が人気の時間帯だと埋まりやすい点が少し惜しいです。それでも全体的には満足しています。4 レバクリ 1 はい 4 やや高いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88222783 Hacke http://crowdworks.jp/public/employees/63112722025-10-10 15:40:32 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルを処方してもらうために利用しました。オンライン診療なので、予約から診察、処方箋の発行までが非常にスムーズで、全て自宅で完結できるのが本当に便利でした。特に仕事が忙しく、なかなか平日の日中に婦人科を受診する時間が取れない私にとって、土日祝も診療可能で早朝や夜遅くにも予約が取れたのは大変助かりました。医師の診察もとても丁寧で、こちらの質問に対して分かりやすく説明してくれたので、副作用などの不安も解消できました。また、薬の定期配送を利用しているので、毎月決まった時期に自動で届き、飲み忘れや在庫切れの心配がないのも気に入っています。全体的にストレスなく継続できており、利用して良かったと感じています。5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから 診察時間は非常にスムーズで良いのですが、もう少しだけ医師から体調に関する深掘りの質問があると、より安心感が増すと思いました。オンラインなので仕方のない部分かもしれませんが、対面診療ほどの細やかな問診は期待できません。5 スマルナ 1 はい 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88223838 micha_ http://crowdworks.jp/public/employees/63680052025-10-10 21:55:18 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）最初の連絡をしてからの対応が早く、診療から処方、発送連絡まで迅速な対応をしていただきました。発送連絡をいただいてからも、その時間にもよりますが、手元に届くまで1日ほどで、すぐに服用することができました。緊急避妊薬だったため、相談することに初めは抵抗がありましたが、質問も最低限の数だったのでスムーズに回答することができ、看護師の方もお医者様も丁寧に接してくださいました。頻繁に使用することは望ましくないですが、また服用が必要になってしまった時はぜひ利用したいです。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 7 土日祝も診療可能だから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にないです。 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88224475 usagino333 http://crowdworks.jp/public/employees/65541352025-10-10 21:55:18 4 40代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）私は対面では恥ずかしいし、行き帰りの時間が勿体ないと思っていました。オンライン診察というのが、どんどん増えていってるので、興味はありましたが、なかなか受けられずにいました。私は生理のことでずっと悩んでいました。生理が来るたびに痛み止めを飲んで終わるまで我慢。生理周期も乱れていました。クリニックフォアを利用したのは、そんな時でした。予約時間になったら待たされることはなく、すぐ診察をしてもらえました。また、自分の症状についても話しやすかったです。低用量ピルを処方してもらい、生理の周期が整えられました。3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 特に思いつきません。すみません。1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88224865 amnyanko http://crowdworks.jp/public/employees/65256882025-10-10 21:55:18 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）アフターピルを処方してもらうためにクリニックフォアを利用しました。避妊はしていたものの少し不安があり、すぐにオンラインで診療を受けられる点がとても便利でした。自宅にいながら医師の説明を受けて処方してもらえるので、時間的にも精神的にも負担が少なかったです。また、薬の発送も家族などに知られないよう配慮されており、プライバシー面でも安心して利用できました。過去に2回ほど利用していますが、どちらのときもスムーズで対応も丁寧でした。忙しい人や周囲に知られたくない人にもおすすめできるサービスだと思います。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にありません。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88225493 mrmy60th http://crowdworks.jp/public/employees/45824432025-10-10 21:55:19 2 20代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きくださいメニュー:健康診断 20分ほどで健康診断が完了したのでスピーディーで良かった。また健康診断の結果もメールで送ってくれるので助かった。他の病院では土日はやってないところが多いがクリニックフォアでは土日も診察することができるのでいつも助かっている。看護師さんやスタッフもテキパキとしていて時間を大幅に取られなくて済むので良かったと思う。先生もちゃんと診察してくれて甲状腺肥大に初めて気づき他の病院へ受診できたため信頼できると思う。5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 悪かった点は少し値段が高い設定だと思うが気にするほどではないとおもう。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 まずは1回試してから継続するか決めたい1 診察の翌日 2 当日便を選ぶことができた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88231442 irosaku http://crowdworks.jp/public/employees/37168172025-10-10 21:55:19 4 40代 2 女性 8 花粉症治療 クリニック フォアを利用した感想を書いていきたいと思います。 1番の感想としてはやはり すごく 料金が安いので そこがすごくいいと思いましたまる料金が安い割には手術もそんなに 雑ではありませんしすごく私はいいと思いましたまる 接客もすごく良かったので気分も良かったので それもいいところだと思いました。 特に良かったのは私の担当になった人がすごく話しかけてくれてすごく やりやすかったので また利用したいなという気持ちになりました。1 料金が安かったから なし 1 DMMオンラインクリニック 1 はい 1 とても安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88232115 nobi121521 http://crowdworks.jp/public/employees/64064882025-10-10 21:55:19 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療30歳を過ぎた頃から生え際の後退と抜け毛が気になり、通院の手間が少ないオンライン診療のクリニックフォアでAGA治療を始めました。スマホだけで診察から決済、薬の配送まで完結するため、仕事が忙しくても続けやすい点が魅力です。診察では医師が丁寧に症状を聞いてくれて、フィナステリドとミノキシジル外用薬の併用を提案されました。最初の1か月は抜け毛が一時的に増え不安でしたが、3か月を過ぎた頃から抜け毛が減り、髪にコシとボリュームが戻ってきました。薬は定期的にポスト投函で届き、梱包も目立たないためプライバシー面でも安心です。費用も他院よりわかりやすく、継続しやすい価格帯でした。オンラインでも十分信頼できるサポート体制が整っていると感じています。1 料金が安かったから 初回カウンセリングの時間がやや短く感じました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 定期契約には抵抗がある 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88233175 taka1427 http://crowdworks.jp/public/employees/55940362025-10-10 21:55:19 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療とても満足しています。気になっていた薄毛治療をして頂きました。対応していただいた方もとても親切に対応してもらって印象が良かったです。ただ、料金がどうしても少し高いと思ってしまいました。もう少し安くしていただいたら利用しやすいなと思いました。でも技術はとても満足していただいて、効果が目に見えるように出てきて毎日がとても楽しく生活することができるようになりました。とても嬉しくて、他の方にも利用してもらいたいなと思いました2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 料金をもう少し安くしてもらいたいなと思いました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 4 やや高いと思った 1 安全性に問題はなかった 2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88240969 闇の忍びサイ http://crowdworks.jp/public/employees/48818702025-10-11 12:23:51 4 40代 2 女性 1 AGA治療/FAGA治療利用して本当に良かったです。最初は不安でしたが スタッフの皆さんがとても親身になって相談に乗ってくれたのでしっかりと利用することができました。 また痛みも 副作用もなく安心して受けることができます。 スタッフさんがとても優しいので全然不安なことはありません。 なので皆様にもおすすめしたいです。私はこれからも利用して続けていきたいと思います。 コスパも安いので本当に安心して利用できますよ。周りの知人にも紹介しております。1 料金が安かったから 悪かった点は特にありません。 皆様におすすめしたいくらいです。 8 他は検討していない 1 はい 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88234311 kgmin http://crowdworks.jp/public/employees/64190072025-10-11 12:24:19 3 30代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む皮膚科で診てもらいにいったときに、自由診療の美容施術も可能と進めてもらった。勧誘などしつこくされるようなこともなく医師からの説明のみで、あくまでもやりたければとういうスタンスなのでとてもよかった。また、その際に美容内服薬を処方していただいた。皮膚科で医師の説明を受けながら、普通診療と合わせて内服薬を処方してもらうことができ、時間などのパフォーマンスの面でもとてもありたがたいと感じた。予約も取りやすくてよい。5 早朝・深夜も診療できるから 予約もとりやすく、順番待ちも長くないので特にない 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88234458 aki8008 http://crowdworks.jp/public/employees/6027562025-10-11 12:24:19 3 30代 1 男性 8 花粉症治療 毎年春の花粉症シーズンに、耳鼻科の長い待ち時間にうんざりしていたため、オンライン診療を試してみました。クリニックフォアは予約から診察までが驚くほどスムーズで、待ち時間ゼロで医師と話せ、すぐに薬を処方してもらえました。翌日には薬が自宅に届き、わざわざ病院と薬局に行く手間が省けたのは、忙しい社会人にとって画期的でした。正直もっと早く利用すればよかったと思うほど、大変満足しています。配送料が安くなれば尚良いです。12 クリニックフォアが大手で有名だから13 最短当日発送・翌日到着だから 特に大きな不満はありませんが、強いて言えば、診察料と薬代に加えて送料がかかるため、保険診療で自己負担額が少ない対面診療と比べると、総額は少し割高になります。利便性とのトレードオフだと割り切っています。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88234546 s.saiki http://crowdworks.jp/public/employees/66117082025-10-11 12:24:19 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンライン診療で担当してくれた先生が深入りもせず、先入観も持たず、質問したことには答えてくれて、話し方も穏やかな感じだったので良かった。また、オンライン診療の時間が事前に決められるので、こちらの都合の良い時間で、待ち時間もなくスムーズに診療が受けられて良かった。ただ、今後困ったことがあった際にどこに相談したらよいか聞き忘れてしまったので、診療の際に念押しで教えてもらえると良かったかもしれない。でも、特に不満はない。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 10 定期配送が利用できるから 特にないです。 5 スマルナ 1 はい 3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88234604 arisa0401 http://crowdworks.jp/public/employees/66044572025-10-11 12:24:20 2 20代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きください私はクリニックフォアでアトピー性皮膚科の治療を行っています。クリニックフォアでは先生とのカウンセリングが迅速なことが魅力的だと思います。予約も取りやすく、その日に「行きたい」と思い立っても予約が取れることもあります。先生からはプロアクティブ療法を進めて頂いています。短い問診時間でもちゃんと効果のあるステロイドやクリームを処方してくださるため、大変助かっています。クリニックフォアに通い始めてから、時々帰省した際に家族に「肌綺麗になったね」と言われることが増えました。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 8 予約が取りやすいから 待ち時間が長い場合があります。先生とのカウンセリングよりも予約した時間ちょうどに行っても待ち時間の方が長いことがあります。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88234662 江藤恵介 http://crowdworks.jp/public/employees/61519722025-10-11 12:24:20 4 40代 1 男性 4 ED・早漏防止 ED・早漏治療で利用しました。デリケートな悩みだったので、オンラインで完結できるのが本当にありがたかったです。クリニックに行く心理的なハードルが全くありませんでした。 予約した時間に**医師から電話（またはビデオ）**があり、こちらの状況や希望を丁寧に聞いてくれて、ジェネリックを含む薬の選択肢や副作用リスクも分かりやすく説明してくれました。診察時間は短めですが、必要なことは十分話せました。 梱包は中身が分からないように配慮されており、最短翌日に届いたのも助かりました。人目を気にせず、手軽かつスピーディーに治療を始めたい方には、心からおすすめできます。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 診察時間が非常に短く、流れ作業のように感じることがあり、もう少し時間をかけて相談したかったです。医師の対応も人によって差があり、淡泊な印象を受けることがありました。継続して利用する上で、毎回担当医が変わるため、症状の経過を何度も説明するのが手間でした。 また、薬の処方がない場合に診察料1,650円がかかるのは、分かりにくく不満に感じました。システムは便利ですが、もう少し患者に寄り添った丁寧なコミュニケーションと、料金体系の明確化を望みます。8 他は検討していない 1 はい 3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88234820 ynhrkrm1582 http://crowdworks.jp/public/employees/57106702025-10-11 12:24:20 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む予約通りに診察が始まること、待たされる時間が少ないこと、時間管理が比較的しっかりしている点が良かった。また美容皮膚科、ダーマペン、AGA、肌質改善、医療ダイエットなど、さまざまなニーズに応えるメニューが揃っていることも魅力的だと感じました。わたしはダーマペンをしたのですがカウンセリングが丁寧で、不安な点（痛み・ダウンタイム・アフターケアなど）を一つひとつ聞いてくれたので、安心して受けられました。麻酔クリームも塗ってくれて痛みも感じず治療できたのが良かった3 口コミが良かったから 11 知人に勧められたから 診察料・処方薬代・配送料などがかかるため、トータルでコストが思ったよりかかる1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88235609 シロ。4423 http://crowdworks.jp/public/employees/43915992025-10-11 12:24:21 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピル、トリキュラー28を3ヶ月分のまとめ買いコースで買っています。元々別のサイトで購入していましたが乗り換えで安くなるというキャンペーンを見てクリニックフォアに乗り換えました。オンライン診療は顔出し不要ですぐに見てもらえたし、不安なら吐き気止めも処方してもらえるしで丁寧でした。一度オンライン診療を受けたらそれ以降は受けなくても買えるし、早くて翌日配送なのですぐに届くしで安心して使えるサイトです1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 13 最短当日発送・翌日到着だから ログインページが見つけにくい 7 その他 ピルユー 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88236290 yg.yg22 http://crowdworks.jp/public/employees/65023482025-10-11 12:24:21 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルの処方で利用しました。オンライン診療は初めてでしたが、問診もスムーズで医師の対応も丁寧だったため、安心して受診できました。予約も取りやすく、診察後すぐに発送されて翌日には薬が届いたのも便利でした。梱包もプライバシーに配慮されていて好印象です。定期配送を利用することで、買い忘れや飲み忘れの心配も減り、生活が安定しました。価格も納得できる範囲で、忙しい人にはとてもありがたいサービスだと思います。2 豊富な治療プランがあったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 11 知人に勧められたから 初回の問診時、スマホでの入力が多く、画面が小さいと見づらい箇所がありました。また、定期配送の解約手続きがやや分かりづらく、もう少し分かりやすい案内があると安心できると思います。全体的には便利ですが、初めて利用する人向けのガイドがもう少し充実しているとありがたいです。5 スマルナ 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88236553 niakye http://crowdworks.jp/public/employees/385492025-10-11 12:24:21 5 50代 2 女性 10 その他 ※次の記入欄に利用したサービス名もお書きください水分のコントロールが安定していないと不調が表れる体質です。むくみにくい体質わ望んでいるものの、体に負担をかけたくない…そんな思いでむくみ対策の漢方プランを利用しました。予約はわりと取りやすくて、良い流れでやり取りできました。興味のないオプションを勧めてくるようなこともなく、良心的です。親身になって応じてくれていました。配送もスピーディーでありながら梱包が丁寧でした。レスポンス、サービスに満足です。12 クリニックフォアが大手で有名だから パッケージが地味なので、現代風のオシャレなデザインになると気分が上がると思います 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 5 梱包がよかった 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88236931 s.h0202 http://crowdworks.jp/public/employees/63702582025-10-11 12:24:24 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）低用量ピルの処方で利用しました。仕事と育児で忙しく、通院の時間がなかなか取れなかったため、スマホで診察から処方まで完結できるのは非常に助かりました。問診は簡潔で、医師の対応も丁寧だったので、初めてのオンライン診療でも安心して受けられました。配送も早く、梱包もプライバシーに配慮されていて好印象です。定期便に切り替えてからは毎月の注文の手間も省け、価格も通院より抑えられていて続けやすいと感じています。副作用などの相談もチャットでできるので、今後も継続して利用したいと思えるサービスでした。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 定期便の変更手続きがやや分かりづらく、初回は戸惑いました。サイトの操作性は改善の余地があると思います。また、薬の種類や副作用についてもう少し詳しい説明があると安心できると感じました。診察予約の時間帯によっては、希望の医師が選べないこともありました。5 スマルナ 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88238563 shiyi1372 http://crowdworks.jp/public/employees/45321152025-10-11 12:24:25 4 40代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含むクリニックフォアの美容皮膚メニュー（内服薬・外用薬）を利用しました。ニキビ治療を目的にオンライン診療を受けましたが、医師とのやりとりがとても丁寧で安心感がありました。診察後すぐに薬剤師の服薬指導があり、説明も分かりやすく、初めてのオンライン診療でも不安なく進められました。 処方された外用薬は刺激が少なく、肌への負担も感じずに使えました。内服薬も副作用なく、徐々に肌の調子が整ってきたのを実感しています。配送もスムーズで、忙しい日常の中でも無理なく治療を続けられる点がとてもありがたかったです。自宅で完結できる手軽さと、医療の質の高さが両立している印象でした。1 料金が安かったから 13 最短当日発送・翌日到着だから オンライン診療の手軽さやスピード感には満足していますが、いくつか気になる点もありました。まず、診察後の服薬指導の待ち時間が思ったより長く、予定が詰まっている日は少し不便に感じました。また、薬の配送が翌日以降になることもあり、急ぎのときには不安になることも。さらに、肌の状態を細かく伝えるのが難しく、対面診療に比べて医師の判断が限られる場面もあると感じました。改善されれば、もっと安心して利用できると思います。1 DMMオンラインクリニック 5 スマルナ 「DMMオンラインクリニック」と「スマルナ」を一時検討しましたが、最終的にはクリニックフォアを選びました。理由は、治療プランの豊富さと、最短当日発送・翌日到着のスピード感です。他のクリニックも魅力的でしたが、ニキビ治療に関してはクリニックフォアの症例数や口コミの安心感が決め手になりました。特に忙しい日々の中で、診療から薬の受け取りまでがスムーズに進む点は大きなメリットだと感じました。1 はい 2 安いと思った 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88239492 はちのこ http://crowdworks.jp/public/employees/64665372025-10-11 12:24:25 1 10代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含むクリニックフォアでオンライン診療を利用し、ニキビ治療を受けました。初めてのオンライン診療でしたが、スマホだけで予約から診察、薬の受け取りまで完結でき、とても便利でした。医師の説明も丁寧で、肌の状態や生活習慣に合わせた薬を提案してもらえた点が安心感につながりました。処方された薬も数日で届き、実際に使い続けるうちに赤みや炎症が落ち着いてきました。通院の手間がないので忙しい学生でも続けやすく、費用面も明確で利用しやすかったです。1 料金が安かったから 7 土日祝も診療可能だから 11 知人に勧められたから 診察時間が短く（平均3〜15分程度）、ゆっくり相談したい場合には不便。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 6 支払いがスムーズにできた 5 まずは1回試してから継続するか決めたい3 診察の3日後 3 コンビニで受け取ることができた 2 普通 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88242455 mikako721 http://crowdworks.jp/public/employees/65829342025-10-11 12:32:07 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンラインで処方できたのでとても楽でしたし対応が早かったです、初めての低容量ピルの使用でしたが不安や問題なく使えましたし、何かあったらすぐ問い合わせができる環境ですし実店舗の病院もあるのでその辺りがとても安心できるなと思います。知名度もあるのでその点も安心できました。今は値段の関係で別のところでピルを処方してもらっていますが、はじめてはクリニックフォアで良かったと感じています。お世話になりました。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 8 予約が取りやすいから 特にありません 8 他は検討していない 1 はい 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88248514 kujo24 http://crowdworks.jp/public/employees/34704532025-10-11 20:49:48 3 30代 1 男性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンライン診療の利便性や低価格、丁寧な説明、良心的な価格設定が挙げられます。一方で、オンライン診療の性質上、対面診療ほど時間をかけて相談できないといった声もあります。これらの特徴から、手軽に薬の処方を受けたい人には満足度が高い傾向があります。 時間的な制約があるため、対面診療ほど時間をかけて丁寧な診察を受けるのは難しい場合がある。オンライン診療は薬の処方目的の場合には最適だが、時間をかけて相談したい場合には不向きな場合がある。1 料金が安かったから 診察が事務的・形式的に感じられる場合があること、オンライン診療のため対面での細かい診察が難しいこと、料金体系が分かりにくいと感じられる場合があること、配送料がかかること1 DMMオンラインクリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 3 クーポンの条件だから仕方なく選ぶしかなかった2 診察の2日後 3 コンビニで受け取ることができた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88245810 miyanao39121 http://crowdworks.jp/public/employees/63590072025-10-11 20:49:53 6 60代以上 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療を受けました。オンライン診療で自宅から手軽に相談でき、初めての治療でも安心して進められました。医師が丁寧に現在の状況や治療方法を説明してくれ、副作用や服用方法も分かりやすく教えてもらえました。薬も診察翌日には届き、梱包も中身が分からない配慮がされており安心です。継続的に利用できる環境で、時間をかけずに効果的な治療を始められる点がとても便利だと感じました。さらに、スマホアプリで服用管理やリマインダー機能も使えるので、毎日の服用忘れも防げます。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 9 全額返金保証があるから 特に大きな不満はありませんが、診察時間によっては少し待つことがありました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88244932 sy01mickey http://crowdworks.jp/public/employees/65074712025-10-11 20:50:04 2 20代 2 女性 5 医療ダイエット（GLP-1注射）※マンジャロ・オゼンピックなどオンラインで診察を受けることができるので、病院に行って待つということがなくとても時間を有効的に使えました。また、薬も最短で翌日に届くのでさぁやろう！と思ったらすぐできるところがモチベーションが上がったままできるのでいいと思いました。お医者さんの対応が本当に丁寧で、ある程度調べて診察は受けますが、やっぱり不安なところはあるので不安要素を聞いてしっかり対策を教えてもらえるのでオンラインでも不安なく利用することができました。1 料金が安かったから 来院するクリニックが都会にしかないので地方にもあるともっと利用できるなぁと思いました。2 elife 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88243351 snnnnyy http://crowdworks.jp/public/employees/64933412025-10-11 20:50:10 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）生理日移動のための中容量ピルが欲しくてオンライン診療を受けました。予約がすぐに取れたことや診察からお薬が届くまでの流れがスムーズだった事は良かったとおもいます。お薬の配送も素早く、特に問題はありませんでした。婦人科関係の診察内容だったので、診察にあたってくれた医師が女性の方だったことも好印象でした。オンライン診療が初めてで少し緊張していましたが、女性医師の方が優しく丁寧に診察をしてくれたことで安心して診察を終えることが出来ました。2 豊富な治療プランがあったから 7 土日祝も診療可能だから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にありません。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 4 定期契約には抵抗がある 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88243301 kaorine0416 http://crowdworks.jp/public/employees/52458112025-10-11 20:50:14 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアで低用量ピルのオンライン処方を利用して、とても満足しています。スマホだけで診察から処方まで完結できるので、忙しい日でも無理なく続けられるのが魅力でした。医師の説明も分かりやすく、体調や副作用についても丁寧に聞いてくれたので安心感がありました。薬も自宅にすぐ届き、包装も目立たない工夫がされていてプライバシー面でも安心です。定期配送サービスがあるので、飲み忘れや在庫切れの心配もなく、継続しやすいと感じました。以前は通院の手間がストレスでしたが、クリニックフォアを利用してからは気軽にピルを続けられるようになり、生活のリズムも安定してきました。信頼して利用できるサービスだと思います。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 11 知人に勧められたから 人気の時間帯は予約が取りづらいことと、対面での診察に比べると少し機械的に感じる部分がある 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 5 梱包がよかった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88243065 kumama0810 http://crowdworks.jp/public/employees/65307892025-10-11 20:50:19 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）アフターピルを頼んだが初診からオンライン診療OKで自宅で相談でき翌日ぐらいにはアフターピルが届いたので助かった。また、誰にも知られず薬も確か1万円ぐらいだったので良かったです。問診をした後、先生とビデオ通話でお話しましたが優しく丁寧にピルの種類やいつまでに飲まなきゃいけないのかいつ頃届きそうなのか、値段や飲む際の注意点などを教えてくださり安心しました。また、薬と一緒にパンフレットも入ってて分かりやすかったです。3 口コミが良かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 7 土日祝も診療可能だから 8 予約が取りやすいから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特になし 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 7 配送までが早かった 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88242967 yasu76 http://crowdworks.jp/public/employees/26399952025-10-11 20:50:24 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療薄毛が明らかに進行してきて危機感を覚えAGA治療を受けましたが、医師の対応は非常に丁寧で自身の薄毛進行具合に合わせた治療プランを提案してくれ的確な治療を施してくれたのでとても印象が良かったです、利用料金も安価で継続利用しやすくオンラインでの診療でしたので来院の手間や労力が省け非常に楽な形で治療を受けられ満足出来ました、利用した結果薄毛進行は止まり新たな髪の毛が生えてきて薄毛が改善されたので素直にクリニックフォアでAGA治療を受けて良かったと思いました。1 料金が安かったから 2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 10 定期配送が利用できるから 12 クリニックフォアが大手で有名だから 総合的に見て満足な利用感だったので悪かった点は特にありませんでした。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88242716 Strength http://crowdworks.jp/public/employees/2548522025-10-11 20:50:30 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療初診からオンラインでOKなので一度もクリニックに行かず、診療を受けられます。さらにそのまま薬を発送してくれるので、具体的な治療方針がすぐに決まれば2日以内に治療を開始できます。私は診療後すぐにフィナステリドを処方してもらい、診療予約から2日後には治療を開始してました。医師が診療してくれるので不安なく治療を開始できますし、「何かあっても医師が付いている」という安心感が治療のストレスを軽減してくれます。3 口コミが良かったから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特になし 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88248752 skaters http://crowdworks.jp/public/employees/57696142025-10-11 21:35:43 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療通院不要で、自宅や外出先からオンラインで診察を受けられます。予約が取りやすく、診察から薬の処方までがスムーズで、時間的負担が少ないです。料金体系が分かりやすく、リーズナブルなプランが用意されています。予約や配送日の変更がオンラインで簡単にでき、配送も迅速です。配送時の梱包に配慮があり、安心できます。その一方で、オンライン診療のため、対面診療ほど丁寧な診察は期待できないことがあります。質問できる時間が限られていると感じる人もいます。3 口コミが良かったから 8 予約が取りやすいから 一部の医師の対応に物足りなさを感じたり、淡々とした印象を持つこともあります。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 1 とても安いと思った 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 2 診察の2日後 4 中身がバレない記載方法だった 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88249197 yimyim http://crowdworks.jp/public/employees/23626232025-10-11 22:21:54 3 30代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）急に決まった旅行で慌てて月経を移動させたいと思い立ち、友人に聞いたらクリニックフォアを教えてもらい、その日その場でオンライン予約しました。電話対応もスムーズで、先生も慣れている感じで無駄な質問は一切なく必要なピルについて簡潔に説明してくれました。19時頃の予約だったのにその日に発送していただき翌日にはもうポスト投函されていました。あまりに早い対応に驚きです。ピルは月経移動にしか使用していませんが、機会があったらまたお願いすると思います。4 診療実績数が多いから 特にないです。 2 elife 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 6 定期便は利用していない 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88249338 Tobi（とび） http://crowdworks.jp/public/employees/21363822025-10-11 22:21:54 4 40代 2 女性 6 医療ダイエット（GLP-1内服薬）※リベルサスなどオンライン診療でスムーズに受診でき、処方まで自宅で完結する点がとても便利でした。医師の説明も丁寧で、初めてのGLP-1薬という不安もすぐに解消されました。リベルサスを飲み始めてからは少しずつ食欲が落ち着き、暴食することが減ったように感じます。副作用もほとんどなく、生活に支障がない範囲で続けられています。配送も早く、梱包もプライバシーに配慮されていて安心でした。忙しい中でも無理なく続けられる仕組みが整っており、総合的に満足度が高いです。1 料金が安かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 13 最短当日発送・翌日到着だから 全体的には満足していますが、診察時の通信環境が少し不安定なことがありました。また、初回ログイン時の設定手順が分かりづらく、サポートページを何度か見直す必要がありました。アプリやLINE連携の通知が多く感じることもあったので、もう少し頻度を選べるようになると助かります。薬代がもう少し安ければ継続しやすいと思いますが、対応や安全性を考えると妥当な範囲だと感じます。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88249771 hitsuzi125 http://crowdworks.jp/public/employees/51896582025-10-12 11:20:37 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）短大生の頃、勉強とバイトで忙しい中、クリニックに行かずにオンライン診療だけでピルが処方される媒体が増え、その中でクリニックフォアは安く、安全性が高そうと判断しかれこれ4年ほど使っています。アプリで運営してるものより数百円の差ですが安く、また定期便を一時停止したり、追加購入もできてとても便利だと思います。支払いも商品が到着してからの後払いが選択でき、クレジットカードを持っていない学生にも優しいシステムだなと思います。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 8 予約が取りやすいから 10 定期配送が利用できるから アプリが出てからは本当に特にないです。 5 スマルナ 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 1 安全性に問題はなかった 1 希望の時間に予約がすぐ取れた 7 配送までが早かった 1 値段が安くなるから嬉しい 3 診察の3日後 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88250066 age60477 http://crowdworks.jp/public/employees/64957062025-10-12 11:20:37 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療初めてクリニックフォアを利用した際、オンライン診療から薬の受け取りまでの流れがとてもスムーズで、忙しい日常の中でも時間を有効に使える点に感心しました。予約から診察までの待ち時間がほとんどなく、診療も丁寧かつ簡潔で分かりやすかったため、ストレスなく受診できたのが印象的です。特に、スマートフォン1つで診療から薬の配送手続きまで完結できる利便性は高く、通院のためにわざわざ移動する必要がない点は非常に助かりました。医師の説明も安心感があり、不安な点を気軽に相談できたのも好印象でした。1 料金が安かったから 一方で、診療内容や処方についてもう少し柔軟な対応があれば良いと感じる場面もありました。オンライン診療では症状によっては詳しい診察が難しいためか、少し形式的な受け答えになってしまい、細かい要望や不安を伝えても深く掘り下げてもらえない印象を受けました。また、人気の時間帯では予約枠がすぐ埋まってしまい、希望する時間に受診できないことがある点もやや不便に感じました。薬の配送も時期によっては到着まで時間がかかることがあり、急ぎで薬が必要な場合には向かないケースがあると感じました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 1 とても安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 1 診察の翌日 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88250138 keitakemisi369 http://crowdworks.jp/public/employees/64970592025-10-12 11:20:37 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアを利用して感じたのは、オンラインでの利便性の高さと対応のスピードの良さです。特に、予約から診療、薬の配送までを自宅で完結できる点は非常に便利で、仕事や育児で忙しい生活の中でもストレスなく利用できました。診療中は医師が丁寧に症状や生活習慣を確認してくれ、質問にも分かりやすく答えてくれるため、安心して受診することができました。また、アプリやウェブの操作性も分かりやすく、初めてでも迷わず手続きができた点も好印象でした。総じて、従来の通院に比べて時間的な負担が少なく、効率的に医療サービスを受けられる点が非常に魅力的でした。2 豊富な治療プランがあったから ただし、オンライン診療ならではの制約も感じました。例えば、症状によっては画面越しの診察だけでは十分に確認できない場合があり、実際に医師に体を見てもらった方が安心できると感じることがありました。また、処方される薬や診療内容の選択肢が限られている印象があり、より個別の希望に応じた対応が難しい場面もありました。さらに、人気の時間帯では予約が取りにくくなることがあり、希望する日時に診療を受けられないことがある点も不便です。薬の配送についても、地域や配送状況によっては到着に時間がかかる場合があり、すぐに必要な場合には注意が必要だと感じました。2 elife 1 はい 1 とても安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88250143 k789 http://crowdworks.jp/public/employees/64970532025-10-12 11:20:37 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアを利用してまず感じたのは、診療が非常に手軽である一方、医療としての安心感もきちんと確保されている点です。オンラインで予約してから診察までの流れがスムーズで、待ち時間がほとんどなく受診できるのは忙しい人にとって大きな利点です。医師は画面越しでもこちらの症状や質問にしっかりと耳を傾けてくれ、必要に応じて生活習慣や服薬のアドバイスも丁寧に行ってくれました。さらに、薬が自宅に届くシステムのおかげで、薬局に出向く手間が省け、時間を有効に使えるのが非常に便利だと感じました。総じて、従来の通院に比べて日常生活に無理なく医療を取り入れられる点が大きな魅力です。1 料金が安かったから 一方で、オンライン診療ならではの限界も感じる部分がありました。症状が軽度であれば問題ありませんが、もう少し詳しい診察や身体的な確認が必要な場合、画面越しでは判断が難しいと感じることがあります。また、診療や処方の選択肢がある程度制限されているため、自分の希望に完全に沿った対応ができないこともありました。さらに、人気の時間帯や曜日では予約が埋まりやすく、希望のタイミングで受診できないことがある点も少し不便です。薬の配送に関しても、地域や混雑状況によって到着が遅れる場合があるため、急ぎで必要な際には注意が必要だと感じました。2 elife 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 3 コンビニで受け取ることができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88250149 tailanggexi887 http://crowdworks.jp/public/employees/65913532025-10-12 11:20:38 2 20代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアを利用して感じたのは、忙しい生活の中でも医療サービスを無理なく受けられる点の便利さです。オンラインで診療を受けられるため、自宅や職場からでも簡単に予約・受診が可能で、通院時間や待ち時間のストレスがほとんどありませんでした。診察時には医師がこちらの症状や生活習慣を丁寧に聞き取り、分かりやすい言葉でアドバイスしてくれたため、安心して相談できました。また、薬の受け取りも自宅に配送してもらえるため、外出が難しい日でも継続して治療を受けやすいのは大きなメリットだと感じました。初めての利用でもアプリやサイトの操作が直感的で、迷うことなく手続きを完了できた点も良かったです。1 料金が安かったから 一方で、オンライン診療ならではの制約も感じました。症状や体調によっては、画面越しでは十分に医師が確認できず、より詳細な診察が必要だと感じる場合があります。また、診療や処方の選択肢がある程度限定されているため、自分の希望やこだわりに完全には対応してもらえないことがありました。さらに、予約が集中する時間帯では希望の日時に受診できないことがあり、スケジュール調整が必要になる場合もあります。薬の配送についても、配送状況や地域によっては到着まで時間がかかることがあり、急ぎで薬を必要とする場合には少し不便に感じることもありました。2 elife 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 2 当日便を選ぶことができた 1 はい 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88250909 glafice http://crowdworks.jp/public/employees/22052842025-10-12 11:20:38 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）診察もスムーズでしたし、服薬をやめたくなっても簡単に少しおやすみすることができるのが魅力です。また、定期配送にしておけば私が忘れても自動で毎月送ってくれるのでとても助かってます。ピルの種類も豊富で、低用量ピル～中容量と選べたのが助かりました。元々中容量ではあったのですが、低用量ピルに変えたことで体の負担が減ったことや、低用量ピルでも副効果が嬉しい(肌荒れが無くなるなど)ものが見つかり、容量の他にも取り扱い種類が多いのもぴったりの処方を探せる上ではありがたいです。1 料金が安かったから 5 早朝・深夜も診療できるから 10 定期配送が利用できるから 今のところは無いです。 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 1 値段が安くなるから嬉しい 4 診察の4日後以降 4 中身がバレない記載方法だった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88251557 ha.ds01 http://crowdworks.jp/public/employees/65687482025-10-12 11:20:38 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療でクリニックフォアを利用しました。オンライン診療は初めてでしたが、予約から診察までの流れが非常にスムーズで、仕事の合間でもストレスなく受けられました。医師の説明は丁寧で、薬の効果や副作用についても分かりやすく説明してくれたので安心できました。定期配送は便利で、梱包もプライバシーに配慮されていて好印象です。初回の診察後、すぐに薬が発送され、翌日には手元に届いたのも驚きでした。料金はやや高めですが、通院不要で継続しやすく、総合的には満足しています。今後も継続する予定です。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 診察予約の時間帯が限られている日があり、希望の時間に取れないことがありました。また、薬の価格がやや高めに感じることもあり、長期的な継続には少し負担を感じます。もう少し料金プランに柔軟性があるとありがたいです。初回の案内メールがやや分かりづらく、操作に戸惑った部分もありました。1 DMMオンラインクリニック 1 はい 4 やや高いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 中身がバレない記載方法だった5 梱包がよかった 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88252007 grapefruit0911 http://crowdworks.jp/public/employees/65601812025-10-12 11:20:38 2 20代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む美容目的で内服薬と外用薬を試しましたが、効果が出るまでに時間がかかり、正直少し焦りました。オンライン診療自体はスムーズで予約も簡単でしたが、診察は問診形式のみで個別の悩みに深く対応してもらえる印象は薄かったです。薬の使用方法や副作用についてもう少し丁寧に説明してほしかったです。また、配送は早くて便利ですが、箱にクリニック名が記載されており中身がバレるのではないかと少し不安になりました。全体としては便利ではありますが、期待していたほどの満足感は得られませんでした。6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 効果が出るまでの期間が長く、思ったような結果がすぐには得られなかったことが一番不満です。また、オンライン診療では医師との会話が短く、気になることを全部聞ききれないまま終わってしまうことが多く、不安が残りました。薬の副作用や使用上の注意に関しても事前の説明が簡素で、使用中に自己判断で調整する場面があり、心配になったこともあります。定期配送やメール通知が頻繁で煩わしいこともあり、サポート面や情報提供の面で改善が必要だと感じました。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 4 やや高いと思った 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 4 定期契約には抵抗がある 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88252323 paripari8877 http://crowdworks.jp/public/employees/65639912025-10-12 11:20:38 3 30代 2 女性 3 美容皮膚（内服薬・外用薬）※ニキビ・まつ毛治療含む初めてのオンライン診療で少し不安もありましたが、予約画面が直感的で操作しやすく、希望の時間にすぐ診察を予約できた点が非常に便利でした。医師の診察は丁寧で、症状や治療方法の説明が分かりやすく、こちらの質問にもしっかり答えてくれました。薬の配送もスピーディーで、中身がバレないよう梱包されており、安心して受け取れました。価格も通院に比べて手ごろで、継続しやすいと感じます。また、診察から配送までのスムーズさや、オンラインならではの時間的な融通の良さも魅力的で、今後も利用したいと思えるサービスでした。3 口コミが良かったから 4 診療実績数が多いから 大きな不満はありませんが、あえて挙げるとすれば、薬の到着日が休日にかかると少し遅れることがある点です。配送スピードは概ね早く満足していますが、休日の間に薬が必要になった場合は余裕を持った注文が必要だと感じました。また、初回利用時はオンライン診療の手順や書類の入力に少し戸惑う部分もありました。とはいえ、サポートの案内が丁寧で、分からない点は問い合わせればすぐに解消できるため、全体的には大きな不満にはなりませんでした。3 イースト駅前クリニック 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された1 希望の時間に予約がすぐ取れた2 操作がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 2 普通 3 ⭐⭐⭐ 3（ふつう）

88252333 田中ナナ http://crowdworks.jp/public/employees/66135392025-10-12 11:20:38 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）クリニックフォアで低用量ピルの処方を受けました。オンライン診療を利用したのですが、予約から診察までとてもスムーズで、待ち時間もほとんどなく快適でした。医師の説明も丁寧で、不安や疑問にも分かりやすく答えてもらえたので安心して利用できました。処方後は自宅に薬が届くため、忙しい日常の中でも無理なく継続できます。通院の手間が省ける点やプライバシーへの配慮も良く、初めてピルを利用する人にもおすすめできるサービスだと感じました。1 料金が安かったから 特になかったです。 8 他は検討していない 2 いいえ 3 普通（想定通り） 1 安全性に問題はなかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 2 普通 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88252353 けんさん03 http://crowdworks.jp/public/employees/32030282025-10-12 11:20:38 4 40代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療AGA治療でオンライン診療と薬の購入をしてます。治療を考えてから、忙しい中病院に行くことが非常に億劫で中々行動に移せないなかで、比較サイトでオンライン診療の事を知りました。予約も比較的空いていて日程や時間の融通か効くので助かりました。診療に関しては、少し疲れているのか流れ作業のような感じで少し冷たい雰囲気がありました。なので、懸念事項など質問することができなかったのは残念でした。オンライン診療から服用までのスピード感は良くすぐに治療開始できる点は良かったです。3 口コミが良かったから 7 土日祝も診療可能だから オンライン診療時、流れ作業のような感じではなく、もっと雰囲気を良くしてほしいです。1 DMMオンラインクリニック 2 いいえ 3 普通（想定通り） 3 不安はあったが薬を購入したことで解消された 2 操作がわかりやすかった 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 1 値段が安くなるから嬉しい 3 診察の3日後 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88255068 Yaegashi000801 http://crowdworks.jp/public/employees/57960742025-10-12 22:57:57 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）オンライン診察は、とてもスムーズで先生も優しかったです。何度かピルを変えているのですが、体に合わなかったことを伝えると、どんな症状があったのかなど細かく聞いて下さり、より良い薬の提供をしてもらえました。また、定期配送にでき、薬を購入することを忘れることもないので安心しています。会計の幅も広く、個人的には、後払いのペイディーが使えた点が大きいです。急な出費で困る時も対応があるので、安心して利用できます。1 料金が安かったから 3 口コミが良かったから 7 土日祝も診療可能だから 13 最短当日発送・翌日到着だから 特にありません 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 6 支払いがスムーズにできた 7 配送までが早かった 2 毎回注文しなくていいから楽 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 5 梱包がよかった 4 解約はしていない 1 ⭐⭐⭐⭐⭐ 5（大変満足）

88258083 野口 雅史 http://crowdworks.jp/public/employees/24044592025-10-12 22:57:58 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療クリニックフォアでのAGA治療を始めて、一番良かったのはオンライン診療の手軽さです。忙しい仕事の合間を縫って通院する手間がないのは、本当に助かりました。予約から診察、決済までスマホで完結し、薬も自宅に届くので、人に会わずに治療を継続できるのが大きなメリットです。 診察はあっさりしているという口コミも見かけましたが、私の場合は医師が丁寧に説明してくれたので、特に不安はありませんでした。費用も定期便にすればリーズナブルで続けやすいと感じています。治療を始めて数か月ですが、抜け毛が減り、髪のボリュームが少し戻ってきたのを実感しています。「もっと早く始めればよかった」というのが正直な感想でした。1 料金が安かったから 4 診療実績数が多いから 8 予約が取りやすいから オンライン診療が簡素で流れ作業的に感じ、医師の対応が淡白で物足りなかった点が不満でした。また、薬の配送が遅れることがあったり、治療を見送ると診察料がかかる料金体系も分かりにくいと感じました。 8 他は検討していない 1 はい 2 安いと思った 2 不安はあったが診察で解消できた 3 最短15分後から受診できて待ち時間がなかった 5 医師の診察が丁寧だった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88260281 hirotomaru0806 http://crowdworks.jp/public/employees/57940502025-10-12 22:57:58 3 30代 1 男性 1 AGA治療/FAGA治療30代に入って、急にM字の進行が怖くなってきたので、妻に背中を押されて渋々始めた感じでした。クリニックフォアを選んだのは、ネットでも口コミを調べて評価が高いことと、何よりもやはりオンライン完結できるのがデカかったですね。平日の昼間で仕事の休憩中にサッとスマホで診察を受けられるのは、忙しい私のような会社員にとってマジで助かるポイントでした。 先生はかなり淡々としてるけど、質問にはしっかり答えてくれるスタイルでした。オンラインだと本当に見てくれてる？という不安はありましたが、治療プランの説明は明確でした。 薬（フィナステリドとミノキシジル）を飲み始めてまだ半年くらいですが、一番最初に実感したのは抜け毛が減ったことでした。朝、枕につく毛の量が明らかに減りました。劇的にフサフサになったわけではないけど、確実に進行は止まっているのが感じられてよかったです。2 豊富な治療プランがあったから3 口コミが良かったから 6 オンラインと店舗の両方で診察できるから 先生が結構淡白な感じだったので、もう少し感情豊かに話してくれるとよかったなと思いました。 8 他は検討していない 1 はい 3 普通（想定通り） 2 不安はあったが診察で解消できた1 希望の時間に予約がすぐ取れた 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 2 毎回注文しなくていいから楽 1 診察の翌日 1 すぐに届いた 4 解約はしていない 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）

88261529 suzune1011y http://crowdworks.jp/public/employees/64537172025-10-13 0:08:20 2 20代 2 女性 2 ピル（低用量ピル・月経移動・アフターピル）最初は不安であったが、予約も簡単で親身に対応していただき安心して利用することができました。プライバシーもしっかり守られており安心できたのでよかったです。アフターピルの診察と処方で利用したのですが必要なことだけパパッと聞いて簡潔に終わり、その日が夜だったので2日後の午前中には到着しました。梱包も中身のパッケージもわかりにくく梱包されており助かりました。また価格も安く済んだので良かったです。利用しやすいと思いました。 14 その他記述 ネットで見た時に1番上に出てきて迷う時間もなかったのでそこを利用した。一度電話相手が威圧的な男性だった時は嫌だったが特にない 8 他は検討していない 3 クーポンがあることを知らなかった3 普通（想定通り） 4 不安はあったが実際に薬を使ってみて問題なかった 4 オペレーターの案内がわかりやすかった 6 定期便は利用していない 2 診察の2日後 1 すぐに届いた 1 はい 2 ⭐⭐⭐⭐ 4（満足）
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